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Disciplinare di gara 

 
Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di sondaggio riguardanti la 
rilevazione sulla condizione occupazionale dei laureati, dottori di ricerca e 
diplomati di master degli atenei aderenti al Consorzio Interuniversitario 
ALMALAUREA per l’anno 2016, indetta con decreto del Direttore n. 19 del 23 
novembre 2015. 
 
1) Prestazioni oggetto dell’appalto e importo a base di gara  
 
Oggetto della procedura aperta è l’affidamento dei servizi di sondaggio riguardanti la 
rilevazione telefonica CATI 2016 sulla condizione occupazionale dei laureati, dei 
dottori di ricerca e dei diplomati di master degli atenei aderenti al Consorzio 
Interuniversitario ALMALAUREA a 1, 3 e 5 anni dal conseguimento del titolo, nei 
termini specificati nel Capitolato speciale per un importo a base di gara massimo di 
Euro 5,20 (cinque/20) e un importo complessivo pari a euro 1.400.000,00 
(unmilionequattrocentomila/00). 
 
2) Soggetti ammessi a partecipare 
 
Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all’art. 34 del D. Lgs. n. 163/2006, in 
possesso dei requisiti indicati nel bando di gara, da attestare anche per mezzo di 
dichiarazioni sostitutive di certificazioni o di atto di notorietà rese ai sensi del D.P.R. n. 
445/2000.  
Agli operatori economici stabiliti in Stati diversi dall’Italia si applica l’art. 47 del D. 
Lgs. n. 163/2006. 
Con riferimento alle dichiarazioni che verranno rese ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, 
inoltre, si rammenta la responsabilità penale in caso di dichiarazioni mendaci. Il 
Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA effettuerà, ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. n. 
445/2000, controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive rese. Qualora 
emergesse la non veridicità del loro contenuto, il dichiarante decadrà dai benefici 
eventualmente conseguiti a seguito del provvedimento emanato sulla base della 
dichiarazione non veritiera e si procederà alla conseguente denuncia penale, ai sensi 
dell’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000. 
 
3) Modalità e termine per la presentazione dell’offerta 
 
I concorrenti dovranno far pervenire al Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA 
presso la sua sede in Viale A. Masini 36, 40126 – Bologna, entro e non oltre le ore 17 
del giorno 15 gennaio 2016, a mezzo corriere, raccomandata, posta celere o consegna a 
mano, esclusivamente nell’orario di apertura degli uffici, un plico chiuso e 
controfirmato sui lembi di chiusura, recante all’esterno l’indicazione del mittente e la 
seguente dicitura: “Procedura aperta per il servizio sulla rilevazione occupazionale 
2016”. 
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I plichi pervenuti oltre il predetto termine perentorio di scadenza non saranno presi in 
considerazione e verranno esclusi. 
Ogni plico, a pena di esclusione, dovrà pervenire integro e contenere al suo interno 3 
(tre) buste, ciascuna di esse sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura, recanti 
all’esterno l’intestazione del mittente e, rispettivamente, le diciture: 
“BUSTA A - DOCUMENTAZIONE” 
“BUSTA B – OFFERTA TECNICA” 
“BUSTA C - OFFERTA ECONOMICA” 
 
La “BUSTA A - DOCUMENTAZIONE” dovrà contenere un indice completo del 
proprio contenuto, nonché la seguente documentazione attestante il possesso dei 
requisiti generali:  
1. Dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà resa in carta semplice ai sensi del D.P.R. 
n. 445/2000, dal legale rappresentante o da persona dotata dei poteri di rappresentanza 
legale recante i contenuti di cui agli allegati A e B ed attestante: 
a) l’iscrizione al Registro Imprese tenuto dalla C.C.I.A.A (o ad analogo registro dello 
stato aderente alla U.E.) per l’attività cui inerisce il servizio di cui trattasi o all’Albo 
nazionale degli enti cooperativi o ad altri albi previsti per legge. L’attestazione del 
possesso del requisito dovrà, inoltre, riportare: 

I) il codice fiscale/partita IVA, il numero di iscrizione al Registro delle Imprese 
presso la C.C.I.A.A., la sede della C.C.I.A.A., il numero di Repertorio Economico 
Amministrativo, la descrizione dell’attività risultante dal registro. In alternativa il 
numero di iscrizione ad analogo registro di altro stato aderente all’U.E.; nel caso, il 
numero di iscrizione all’Albo nazionale degli enti cooperativi;  
II) i dati identificativi (anagrafici e di residenza) delle persone delegate a 
rappresentare ed impegnare legalmente l’operatore economico concorrente, gli 
eventuali soggetti cessati nell’anno antecedente la pubblicazione della presente gara; 
in caso di fusione/incorporazione/cessione di ramo d’azienda, gli amministratori che 
hanno operato presso la società cedente/incorporata o le società che si sono fuse 
nell’ultimo anno ovvero cessati dalla carica nel medesimo periodo; 
III) il numero di Matricola INPS, l’indirizzo dell’ufficio competente INPS; 
IV) il numero di Posizione Assicurativa Territoriale INAIL e l’indirizzo dell’ufficio 
competente INAIL; 
V) indirizzo dell’ufficio provinciale competente cui rivolgersi per la verifica del 
rispetto della l. n. 68/1999; 
VI) indicazione della dimensione aziendale e del contratto collettivo nazionale 
applicato, che si dovrà dichiarare essere compatibile con il ramo di attività svolta;  
VII) indicazione della sede, nel territorio nazionale, disponibile ed operativa al 
momento della rilevazione, presso la quale saranno realizzate le interviste CATI di 
cui al presente appalto; 

b) insussistenza di tutte le cause di esclusione dalla partecipazione alle procedure di 
affidamento elencate all’art. 38, co. 1 dalla lett. a) alla lett. m-quater) comprese del D. 
Lgs. n. 163/2006, riferite sia all’impresa che ai soggetti di cui al citato art. 38 dai/per i 
quali vengono fornite le rispettive singole dichiarazioni. Si precisa che la dichiarazione 
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riguardante l’insussistenza delle cause di cui all’art. 38, co. 1, lett. c) del D. Lgs. n. 
163/2006 deve essere resa da tutti i soggetti indicati nella predetta lett. c), ivi inclusi – 
in caso di incorporazione/fusione/cessione d’azienda o di ramo d’azienda – gli 
amministratori che hanno operato presso la società cedente/incorporata o le società che 
si sono fuse nell’ultimo anno ovvero che sono cessati dalla carica nello stesso periodo; 
c) di non trovarsi, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di 
affidamento, in una situazione di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile o in una 
qualsiasi relazione, anche di fatto, che comporti l’imputazione dell’offerta ad un unico 
centro decisionale e di formulare l’offerta autonomamente; oppure, di trovarsi, rispetto 
ad un altro partecipante alla medesima procedura di affidamento, in una delle situazioni 
di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile e di formulare l’offerta 
autonomamente; oppure, di essere a conoscenza della partecipazione alla medesima 
procedura di affidamento di soggetti, che si trovano, rispetto al concorrente, in 
situazione di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile e di aver formulato l’offerta 
autonomamente; 
d) di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili (l. n. 
68/1999); oppure di non essere tenuta ad osservare la normativa sul diritto al lavoro dei 
disabili (l. n. 68/1999), indicandone i motivi; 
e) il tassativo ed integrale rispetto delle norme e delle prescrizioni del contratto 
collettivo di lavoro nazionale e, se esistenti, degli integrativi territoriali e/o aziendali, 
delle leggi e dei regolamenti in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi 
di lavoro di cui al D. Lgs. n. 81/2008, nonché di tutti gli adempimenti di legge nei 
confronti dei lavoratori dipendenti o soci, assicurazione, assistenza, contribuzione e 
retribuzione dei lavoratori; 
f) il tassativo ed integrale rispetto delle norme del D. Lgs. n. 196/2003; 
g) di non avere, ai sensi di quanto disposto dall’art. 37, co. 1 del D. L. n. 78/2010, così 
come modificato dalla legge di conversione n. 122/2010, sede, residenza o domicilio in 
Paesi così detti “black list”, elencati nel decreto del Ministero delle finanze, 4 maggio 
1999 e nel decreto del Ministero dell’economia e delle finanze, 21 novembre 2001; 
oppure di avere sede, residenza o domicilio in Paesi così detti “black list”, ma di essere 
in possesso dell’autorizzazione ministeriale prevista dal citato art. 37; 
h) insussistenza della causa di esclusione di cui all’art. 53, co. 16 ter del D. Lgs. n. 
165/2001 inerente il divieto di contrattare con la Pubblica Amministrazione per i 
soggetti privati che hanno concluso contratti o conferito incarichi di attività lavorativa o 
professionale ai soggetti indicati nel citato co. 16 ter nel triennio successivo alla 
cessazione del rapporto di pubblico impiego. A tal fine dovrà essere dichiarato che 
NON sono stati conclusi contratti o conferiti incarichi di attività lavorativa o 
professionale con soggetti di cui all’art. 53, co. 16 ter del D. Lgs. n. 165/2001; oppure, 
qualora l’impresa abbia concluso contratti o conferito incarichi di attività lavorativa o 
professionale ai soggetti sopraindicati, dovrà essere dichiarato l’elenco dei medesimi 
(nome/cognome/C.F.), con l’indicazione della Pubblica Amministrazione, delle 
funzioni e del periodo in cui si è svolto il rapporto di pubblico impiego; 
i) essere iscritti e riconosciuti da parte di una associazione di categoria; 
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l) l’indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) presso cui ricevere tutte le 
comunicazioni relative alla presente procedura. A questo riguardo, si precisa che 
eventuali modifiche dell’indirizzo di posta elettronica certificata o problemi temporanei 
nell’utilizzo di tale forma di comunicazione, dovranno essere tempestivamente 
segnalate al Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA che, diversamente, declina ogni 
responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.  
 
2. I concorrenti dovranno, inoltre: 
- dichiarare di aver preso esatta cognizione della natura dell’appalto e di tutte le 
circostanze generali e particolari, che possono influire sul suo svolgimento; di aver 
preso conoscenza di tutti gli elaborati posti a base di gara, con particolare riferimento al 
capitolato speciale di cui all’allegato C nonché di tutti gli obblighi ed oneri derivanti 
dalle prescrizioni in essi contenuti;  
- dichiarare di aver preso esatta cognizione che, trattandosi di prestazioni di natura 
intellettuale, non sussistono i presupposti per la redazione del D.U.V.R.I. - Documento 
Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze - ai sensi dall’art. 26, co. 3-bis, del D. 
Lgs. n. 81/2008 e, pertanto, l’importo degli oneri di sicurezza connessi con i rischi da 
interferenza è pari a Euro 0,00 (zero/00); 
- dichiarare di avere preso conoscenza di tutte le circostanze generali, particolari e 
locali, nessuna esclusa, che possano avere influito o influire sullo svolgimento del 
servizio, sulla determinazione della propria offerta e di giudicare pertanto remunerativa 
l’offerta complessivamente presentata; di avere tenuto conto, nel formulare la propria 
offerta, di ogni eventuale maggiorazione dei prezzi che dovesse intervenire durante lo 
svolgimento del servizio; 
- produrre, nel caso in cui non intendano autorizzare l’esercizio del diritto di accesso 
alle informazioni fornite nell’ambito delle offerte ovvero a giustificazione delle 
medesime, una motivata e comprovata dichiarazione attestante quali parti dell’offerta 
tecnica o delle informazioni fornite a giustificazione delle offerte economiche 
presentate costituiscano segreti tecnici o commerciali. È comunque consentito l’accesso 
al concorrente che lo chieda in vista della difesa in giudizio dei propri interessi in 
relazione alla procedura di affidamento del contratto nell’ambito del quale viene 
formulata la richiesta medesima. 
 
3. Disciplinare di gara e capitolato speciale datati e sottoscritti nell’ultima pagina con 
timbro e firma del legale rappresentante di ogni operatore economico concorrente, 
quale presa visione ed espressa accettazione delle norme in essi contenute. Il capitolato 
speciale dovrà, altresì, recare la richiesta sottoscrizione anche ai sensi degli art. 1341 e 
1342 del codice civile. 
 
4. Garanzia a corredo dell’offerta per la somma corrispondente al 2% (due per cento) 
dell’importo a base di gara stimato in Euro 1.400.000,00 
(unmilionequattrocentomila/00), sotto forma di cauzione o di fideiussione secondo il 
disposto dell’art. 75 del D. Lgs. n. 163/2006. 
In caso di garanzia sotto forma di cauzione o fideiussione assicurativa, l’impresa di 
assicurazione dovrà essere tra quelle autorizzate all’esercizio del ramo cauzioni. 
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La garanzia dovrà prevedere espressamente le seguenti condizioni:  
- avere validità per almeno 180 (centottanta) giorni dalla scadenza fissata per la 
presentazione dell’offerta e dovrà essere accompagnata dall’impegno del garante a 
rinnovarla, su richiesta del Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA, per ulteriori 90 
(novanta) giorni qualora al momento della sua scadenza non sia ancora intervenuta, per 
qualsiasi motivo, l’aggiudicazione; 
- pagamento a semplice richiesta e senza che il garante possa sollevare eccezione 
alcuna e con l’obbligo di versare la somma richiesta, entro il limite dell’importo 
garantito, entro un termine massimo di 15 (quindici) giorni consecutivi dalla richiesta 
scritta della stazione appaltante, senza che sia necessaria la costituzione in mora da 
parte di quest’ultima; 
- rinuncia del fideiussore al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale di cui all’art. 1944 del codice civile; 
- che l’eventuale mancato pagamento dei premi non sia opponibile alla stazione 
appaltante garantita; 
- rinuncia ad eccepire il decorso dei termini di cui all’art. 1957 del codice civile; 
- dichiarazione contenente l’impegno a rilasciare, in caso di aggiudicazione 
dell’appalto, a richiesta del concorrente, una garanzia fideiussoria, relativa alla 
cauzione definitiva di cui all’art. 113 del D. Lgs. n. 163/2006, in favore della stazione 
appaltante, valida fino alla data della positiva verifica dell’esecuzione delle prestazioni 
dell’appalto o comunque decorsi 12 (dodici) mesi dalla data di ultimazione delle 
prestazioni. 
 
Per i concorrenti non aggiudicatari, tale garanzia sarà svincolata nell’atto di 
comunicazione di non aggiudicazione o, comunque, non oltre 30 (trenta) giorni 
dall’aggiudicazione. La garanzia prestata dalla ditta aggiudicataria resterà invece 
vincolata e dovrà essere valida fino alla costituzione del deposito cauzionale definitivo. 
In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese (d’ora in poi: R.T.I.) costituendo 
dovrà essere costituito un solo deposito cauzionale, ma la fideiussione bancaria o 
assicurativa dovrà essere intestata a ciascun componente il R.T.I. 
È ammessa la riduzione della garanzia del 50% (cinquanta per cento), in base e con le 
modalità di cui all’art. 75, co. 7, del D. Lgs. n. 163/2006. Per usufruire di tale beneficio 
l’offerente dovrà allegare alla garanzia la certificazione del sistema qualità conforme 
alle norme europee, rilasciata da organismi accreditati (ovvero copia conforme 
all’originale di detta certificazione). In alternativa, il possesso del suddetto requisito 
potrà essere attestato con idonea dichiarazione resa ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. n. 
445/2000. Nel caso di R.T.I. la riduzione è ammessa qualora tutti i relativi componenti 
siano in possesso della certificazione del sistema qualità conforme alle norme europee.  
 
5. Eventuale procura speciale originale o in copia autenticata qualora l’offerta ed ogni 
altra documentazione richiesta non siano firmati dal legale rappresentante 
dell’operatore economico concorrente. 
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6. Eventuale copia autenticata del mandato collettivo speciale irrevocabile con 
rappresentanza conferito alla mandataria ovvero dell’atto costitutivo del consorzio in 
caso di R.T.I. già costituito o di consorzio. 
 
7. Nel caso in cui il concorrente intenda ricorrere all’avvalimento per la soddisfazione 
della richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere economico-finanziario e 
tecnico-organizzativo dovranno essere seguite le disposizioni di cui all’art. 49 del D. 
Lgs. n. 163/2006, presentando tra l’altro tutte le dichiarazioni e la documentazione 
previste. Il Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA provvederà a trasmettere 
all’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) tutte le dichiarazioni di avvalimento ai 
sensi del co. 11 del sopracitato art. 49 del D. Lgs. n. 163/2006. 
Nel caso in cui il concorrente intenda avvalersi del subappalto, ai sensi dell’art. 118 del 
D. Lgs. 163/2006 e dell’art. 15 della legge n. 180/2011, dovrà essere resa apposita 
dichiarazione indicante quali parti del servizio oggetto della presente procedura di gara 
si intendono subappaltare. In caso di R.T.I. tale dichiarazione deve essere resa da tutti i 
partecipanti al medesimo. 
 
8. Dichiarazione di possesso del requisito di capacità economico-finanziaria richiesto 
dal bando e consistente nell’aver conseguito un fatturato globale complessivo, al netto 
dell’IVA, relativo agli anni 2012, 2013 e 2014, pari ad almeno Euro 2.500.000,00 
(duemilionicinquecentomila/00) ed un fatturato nel medesimo triennio per indagini 
statistiche con sistema CATI pari ad almeno Euro 1.500.000,00 
(unmilionecinquecentomila/00). 
 
Nel caso di partecipazione alla gara di R.T.I. i 2/3 (due/terzi) rispettivamente del 
fatturato generale e del fatturato specifico devono essere dimostrati dall’impresa 
capogruppo ovvero da almeno una delle consorziate componenti il Consorzio.  
 
9. Dichiarazione di possesso del requisito di capacità tecnico-organizzativa richiesto dal 
bando e consistente nel: 
a. possesso e capacità d’uso dei pacchetti software CATI; 
b. possesso di almeno 65 (sessantacinque) postazioni CATI destinate ed utilizzabili 
contemporaneamente per questa indagine. Postazioni ubicate in una medesima sede nel 
territorio dello Stato italiano, disponibili ed operative al momento dell’avvio della 
rilevazione; 
c. esistenza nei locali sede delle interviste di una o più postazioni di controllo 
accessibili in ogni momento al personale del Consorzio Interuniversitario 
ALMALAUREA, tali da consentire al medesimo di seguire in tempo reale 
(telefonicamente e su monitor) la somministrazione delle interviste effettuate da 
ciascuna postazione operativa; 
d. disponibilità di un numero di intervistatori pari a 3 (tre) volte quello delle postazioni 
dichiarate alla lettera b); 
e. possesso della certificazione di qualità (ISO 9001:2008 o equivalenti); 
f. avere eseguito nell’ultimo triennio almeno n. 6 contratti per attività nel campo delle 
indagini CATI sulla condizione occupazionale. Il requisito deve essere interamente 
soddisfatto nel triennio antecedente la pubblicazione del bando. 
Si precisa che, in caso di R.T.I. o consorzi, ciascuno dei detti requisiti dovrà essere 
posseduto e dichiarato per almeno i 2/3 (due/terzi) dalla capogruppo del R.T.I. o da 
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almeno una delle consorziate componenti il Consorzio, fermo restando che i requisiti di 
cui alle lett. a, b, c, e dovranno essere posseduti interamente dalla capogruppo del R.T.I. 
o da almeno una delle consorziate componenti il Consorzio. 

 
10. Versamento a favore dell’Autorità per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori, 
servizi e forniture della quota di partecipazione alla presente gara di importo pari a 
Euro 140,00 (centoquaranta/00), secondo le istruzioni operative pubblicate sul sito web 
dell’ANAC: http://www.anticorruzione.it/portal/public/classic (numero C.I.G. del 
presente appalto: 6481475A5D); nel caso di R.T.I. costituiti o costituendi il pagamento 
deve essere effettuato dalla sola impresa capogruppo o indicata come tale.  
A comprova dell’avvenuto pagamento, il partecipante deve allegare all’offerta la 
ricevuta in originale attestante il pagamento ovvero fotocopia dello stesso corredata da 
dichiarazione di autenticità e copia di un documento di identità in corso di validità. 
 
11. PASSOE debitamente sottoscritto, ottenuto attraverso la registrazione al servizio 
AVCpass dell’ANAC. 
Ai sensi dell’art. 6-bis del D. Lgs. n. 163/2006 la documentazione comprovante i 
requisiti generali e speciali sarà acquisita esclusivamente tramite la Banca dati 
nazionale dei contratti pubblici istituita presso l’ANAC, salvo quanto previsto dal co. 3 
dello stesso articolo per quanto riguarda il possesso di requisiti non compresi fra quelli 
per cui è prevista l’inclusione nella Banca dati nazionale.  
Tutti i soggetti interessati a partecipare alla procedura devono registrarsi al sistema 
accedendo all’apposito link sul Portale ANAC (Servizi – Servizi online - AVCpass) 
secondo le istruzioni ivi contenute. La mancata produzione del PASSOE non 
costituisce motivo di esclusione dalla gara. Si fa tuttavia presente che, dovendo la 
stazione appaltante obbligatoriamente ricorrere al sistema AVCpass per la verifica dei 
requisiti, ai concorrenti privi di PASSOE verrà richiesto di procedere entro un termine 
congruo alla registrazione sotto pena di decadenza dei benefici ottenuti nella presente 
procedura di gara. 
Si precisa che qualora non risultasse possibile e/o obbligatorio - in base alla normativa 
vigente al momento delle verifiche - procedere attraverso il citato sistema AVCpass, 
alla verifica di tutti i requisiti si procederà ai sensi di quanto previsto dai co. 3 e ss. del 
citato art. 6-bis del D. Lgs. n. 163/2006. 
 
 
La “BUSTA B – OFFERTA TECNICA” dovrà contenere una relazione descrittiva di 
massimo 15 (quindici) pagine in formato A4 verticale, con carattere non inferiore a 12 
(dodici), senza allegati e con le pagine numerate progressivamente, in cui dovranno 
essere evidenziati, alla luce dei criteri di valutazione specificati al successivo paragrafo 
7) i seguenti elementi: 
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1) qualità delle risorse umane; 
 
2) qualità delle risorse tecniche; 
 
3) organizzazione e attività della società per la realizzazione dell’indagine; 
 
4) metodologie impiegate per garantire la qualità dell’indagine; 
 
5) tassi di risposta. 
 
La “BUSTA C - OFFERTA ECONOMICA” dovrà contenere la seguente 
documentazione: 
 
1) Offerta economica contenente l’indicazione in cifre e in lettere del prezzo unitario 
per ogni intervista andata a buon fine che non dovrà essere superiore, pena l’esclusione, 
a Euro 5,20 (cinque/20). 
Nella formulazione dell’offerta economica l’impresa dovrà tenere conto di tutte le 
condizioni, delle circostanze generali e particolari nonché di tutti gli oneri ed obblighi 
previsti dalla vigente legislazione che possano influire sul servizio e, quindi, sulla 
determinazione del prezzo offerto, considerato dallo stesso offerente remunerativo.  
Nell’offerta economica dovrà essere indicato separatamente il costo relativo alla 
sicurezza, calcolato tenendo conto degli obblighi relativi alle norme in materia di 
sicurezza sul lavoro e valutati i costi specifici della propria attività (c.d. oneri di 
sicurezza aziendali), ferma l’assenza di oneri connessi con i rischi da interferenza. 
 
L'offerta vincola i concorrenti per 180 (centottanta) giorni a decorrere dalla data 
di scadenza per la loro presentazione. 
 
L’offerta non dovrà contenere correzioni, né abrasioni. 
In caso di discordanza tra quanto indicato in cifre e quanto indicato in lettere prevarrà 
quanto più favorevole per il Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA. 
 
Non saranno accettate offerte che non rispettino le indicazioni, le precisazioni e le 
modalità per la loro presentazione e formulazione previste dal presente Disciplinare di 
gara oppure che risultino condizionate o riferite a clausole non previste. 
Saranno escluse le offerte incomplete e/o parziali. 
 
Tutta la documentazione relativa all’offerta, nonché le offerte tecnica e economica, 
dovrà essere redatta in lingua italiana, datata, timbrata e sottoscritta nell’ultima 
pagina dal legale rappresentante dell’impresa concorrente; o dal legale rappresentante 
del raggruppamento in caso di R.T.I. costituita quindi dal mandatario/capogruppo che 
esprime l’offerta in nome e per conto proprio e dei mandanti; o dal legale 
rappresentante del consorzio già costituito e dalle consorziate incaricate dell’esecuzione 
della prestazione; o dai legali rappresentanti di tutti i soggetti partecipanti al 



Consorzio Interuniversitario AlmaLaurea - Viale Masini, 36 - 40126 Bologna - Italia 
9 

costituendo raggruppamento/consorzio. Dovrà, inoltre, essere acclusa fotocopia del 
documento di identità valido del sottoscrittore, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000. 
 
4) Modalità per la presentazione dell’offerta per R.T.I. e consorzi 
 
Per la partecipazione alla gara i R.T.I. ovvero i consorzi dovranno rispettare le 
prescrizioni del presente articolo oltre a quelle contenute nelle altre parti del presente 
Disciplinare di gara. 
Nell’offerta dovranno essere specificate le parti del servizio che saranno eseguite dai 
singoli operatori economici riuniti o consorziati. 
La percentuale dei requisiti posseduti, ad eccezione di quelli di cui al precedente punto 
9), lett. a, b, c, e, dovrà essere pari o superiore a quella che sarà indicata quale 
prestazione che effettivamente ogni impresa intende svolgere, rimanendo le imprese 
stesse solidalmente responsabili nei confronti dell’Amministrazione. È necessario che 
la composizione copra complessivamente il 100% (cento per cento) della prestazione. 
Ogni impresa riunita/consorziata non può dichiarare di avere intenzione di eseguire una 
percentuale di prestazione maggiore rispetto a quella cui si riferiscono i requisiti 
indicati in sede di ammissione. 
È vietata qualsiasi modificazione della composizione dei R.T.I. e dei consorzi ordinari 
di concorrenti rispetto a quella risultante dall’impegno presentato in sede di gara, salvo 
quanto previsto ai co. 18 e 19 dell’art. 37 del D. Lgs. n. 163/2006. 
 
I Consorzi di cui al D. Lgs. n.163/2006 - art. 34, co.1, lett. b) e c) sono tenuti ad 
indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre, oppure a 
dichiarare di voler eseguire in proprio le attività di cui trattasi; l’indicazione dovrà 
essere contenuta nell’istanza di partecipazione, nello spazio relativo ai consorzi. 
 
La capogruppo dovrà presentare tutta la documentazione richiesta unitamente a: 
a) mandato conferitole dalla impresa mandante; 
b) eventuale procura di cui al paragrafo 3), punto 5). 
 
Le dichiarazioni riferite di cui ai numeri 1 e 2 del precedente paragrafo 3) 
dovranno essere fornite:  
- per R.T.I., da ciascuna impresa componente il R.T.I.; 
- per consorzi, dal consorzio e da ciascuna impresa consorziata esecutrice o dalle 
consorziate affidatarie dell’esecuzione del servizio. 
 
L’offerta economica dovrà essere sottoscritta come segue:  
- nel caso di R.T.I. già costituito: dal legale rappresentante della mandataria 
(capogruppo) che esprime l’offerta in nome e per conto proprio e dei mandanti; 
- nel caso di R.T.I. costituendi: dai legali rappresentanti di tutti gli operatori economici 
che costituiranno il R.T.I.; 
- nel caso di consorzio ordinario già costituito: dal legale rappresentante del consorzio e 
dalle consorziate incaricate dell’esecuzione della prestazione; 
- nel caso di consorzio costituendo ex art. 37, co. 8, D. Lgs. n. 163/2006: dai legali 
rappresentanti di tutti gli operatori economici che costituiranno il consorzio. 
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- nel caso di consorzi fra società cooperative di produzione e lavoro di cui alla legge n. 
422/1909, di consorzi tra imprese artigiane di cui alla legge n. 443/1985, o di consorzi 
stabili: dal legale rappresentante del consorzio. 
 
L’offerta dei concorrenti raggruppati o dei consorziati determina la loro responsabilità 
solidale nei confronti del Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA. 
Nel caso di R.T.I. o consorzi non ancora costituiti l’offerta dovrà, inoltre, contenere 
l’impegno, in caso di aggiudicazione della gara, a conformarsi alla disciplina prevista 
dall’art. 37 del D. Lgs. n. 163/2006, conferendo mandato collettivo speciale con 
rappresentanza ad uno degli operatori economici partecipanti, da indicare in sede di 
offerta e qualificato come mandatario, il quale stipulerà il contratto in nome e per conto 
proprio e dei mandanti. 
In caso di costituendo R.T.I. o consorzio dovrà essere costituita una sola cauzione 
provvisoria, ma la fideiussione bancaria o assicurativa dovrà essere intestata a ciascun 
componente il R.T.I. o consorzio. 
 
5) Divieto di compartecipazione. 
 
Alla procedura in oggetto non sarà ammessa la compartecipazione (o singolarmente o 
in R.T.I.) di: 
- Consorzi - di cui all’art. 34 lett. b) e c) del D. Lgs. n. 163/2006 - ed imprese ad essi 
aderenti qualora queste ultime siano state indicate quali “consorziati per il quale il 
consorzio concorre”: in presenza di tale compartecipazione - verificabile con la 
dichiarazione di cui alla Busta A del presente Disciplinare di gara - si procederà 
all’esclusione dalla gara sia del Consorzio sia dei “consorziati per i quali il consorzio 
concorre” (v. art. 36, co. 5 e art. 37, co. 7); 
- imprese che hanno identità totale o parziale delle persone che in esse rivestono i ruoli 
di legale rappresentante; in presenza di tale compartecipazione - verificabile con la 
dichiarazione di cui alla Busta A del presente Disciplinare di gara - si procederà 
all’esclusione dalla gara di TUTTE le imprese che si trovano in dette condizioni. 
- imprese che si trovino, rispetto ad un altro partecipante alla procedura di cui trattasi, 
in una situazione di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile, o in qualsiasi 
relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le 
offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale; in presenza di tali situazioni si 
procederà all’esclusione dalla gara di TUTTE le imprese che si trovano in dette 
condizioni; 
- imprese che partecipano alla gara in più di un R.T.I. o consorzio di cui all’art. 34 co. 
1, lett. d)-e) del D. Lgs. n. 163/2006 ovvero imprese che partecipano in forma singola 
qualora partecipino alla gara anche in R.T.I. o consorzio; in presenza di tale 
compartecipazione si procederà all’esclusione dalla gara di TUTTI i partecipanti che si 
trovano in dette condizioni;  
- impresa ausiliata e impresa ausiliaria, in caso di ricorso all’avvalimento; in presenza 
di tale compartecipazione, si procederà all’esclusione dalla gara di TUTTE le imprese 
che si trovano in dette condizioni a termini dell’art. 49, co. 8 del D. Lgs. n. 163/2006.  
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6) Procedura di gara. 
 
Le operazioni di gara avranno inizio il giorno 18 gennaio 2016, alle ore 10:30, presso 
la sede del Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA, viale A. Masini, 36, Bologna e 
saranno espletate da una Commissione giudicatrice appositamente nominata 
successivamente alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte. 
A tale seduta ed a quelle successive aperte al pubblico potranno presenziare i legali 
rappresentanti degli offerenti o loro procuratori o rappresentanti, purché muniti di 
procura o delega scritta e di documento d’identità valido. 
La Commissione giudicatrice, aperti i lavori in seduta pubblica, procederà: 
- a riscontrare che la consegna dei plichi sia avvenuta entro i termini di scadenza 
indicati nel presente Disciplinare di gara e a dichiarare l’esclusione di quelli pervenuti 
tardivamente;  
- a verificare l’integrità e la regolarità formale dei plichi pervenuti nei termini;  
- a dichiarare l’esclusione di quelli non presentati con le formalità richieste dal presente 
Disciplinare di gara o non integri; 
- ad aprire i plichi che superino positivamente i controlli precedenti e a verificare, 
dandone lettura, l’esistenza all’interno dei medesimi delle buste: 
A – DOCUMENTAZIONE  
B – OFFERTA TECNICA  
C – OFFERTA ECONOMICA  
presentate con le modalità richieste. 
 
Si precisa che in caso di mancanza, incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale 
degli elementi e/o delle dichiarazioni richiesti dal presente Disciplinare di gara si 
procederà, ai sensi dell’art 38 co. 2-bis del D. Lgs n. 163/2006, a richiederne la 
regolarizzazione nel rispetto del termine di 3 (tre) giorni lavorativi e ad applicare la 
sanzione pecuniaria pari all’uno per mille del valore dell’appalto.  
 
Pronunciate le eventuali esclusioni, la Commissione giudicatrice procederà, secondo 
l’ordine cronologico di arrivo, all’apertura della Busta A, verificando l’esistenza e la 
regolarità di ciascuno dei documenti richiesti, dandone lettura.  
 
Qualora risulti necessario, in relazione alla natura delle imprese concorrenti e in 
applicazione dei disposti della L. n. 180/2011 in materia di micro/piccole/medie 
imprese, procedere ai sensi dell’art. 48 co. 1 del D. Lgs n. 163/2006, si procederà, 
relativamente ad un numero non inferiore al 10% dei concorrenti – individuati mediante 
sorteggio tra le imprese che non rientrano nella categoria di micro/piccola/media 
impresa – alla verifica del possesso dei requisiti di capacità economico-finanziaria e 
tecnico-organizzativa richiesti; tale verifica avverrà ai sensi dell’art. 6-bis del D. Lgs. n. 
163/2006 attraverso l’utilizzo del sistema AVCpass, fatto salvo quanto previsto dai co. 
3 e seguenti del predetto art 6-bis; in tal caso verrà richiesto ai suddetti concorrenti 
sorteggiati di comprovare, entro il termine di 10 (dieci) giorni dalla data della richiesta 
che verrà inviata dalla stazione appaltante tramite PEC, il possesso dei citati requisiti. 
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Si precisa che qualora il numero di concorrenti sui quali operare il sorteggio sia non 
superiore a due, la stazione appaltante si riserva la facoltà di procedere alla verifica dei 
suddetti requisiti su entrambi tali concorrenti senza procedere, quindi, al sorteggio. 
Qualora in relazione alla natura delle imprese concorrenti e in applicazione dei disposti 
della L. n. 180/2011 in materia di micro/piccole/medie imprese NON sia necessario 
procedere al suddetto sorteggio, si procederà a dare atto che non risulta necessario 
procedere al sorteggio stesso. 
 
Nella successiva seduta pubblica che sarà fissata ad esito delle verifiche di cui all’art. 
48 del D. Lgs. n. 163/2006 e della cui data verrà inviata tempestiva comunicazione ai 
concorrenti, la Commissione giudicatrice procederà a dare atto dell’esito della verifica 
effettuata sul/sui suddetto/i concorrente/i, all’ammissione di questo/i ultimo/i o alla 
sua/loro eventuale esclusione qualora non sia stato dimostrato il possesso dei requisiti 
minimi prescritti dal bando. In tal caso si procederà, altresì, all’applicazione delle 
relative sanzioni, tra le quali l’escussione della cauzione provvisoria. 
Sempre nella medesima seduta pubblica la Commissione giudicatrice procederà, 
seguendo l’ordine cronologico di arrivo, all’apertura delle Buste B (contenenti l’offerta 
tecnica) presentate da tutti i concorrenti ammessi, al solo fine di verificare, dandone 
lettura, e verbalizzare l’esistenza della documentazione richiesta. 
Successivamente, la Commissione giudicatrice procederà in seduta riservata alla 
valutazione delle offerte tecniche ed alla conseguente attribuzione dei punteggi, 
redigendo il relativo verbale. 
La stazione appaltante si farà garante dell’adozione delle opportune cautele per la 
conservazione dei plichi e delle buste contenenti le offerte mediante custodia delle 
stesse in apposito armadio blindato chiuso a chiave e di uso esclusivo del Responsabile 
Unico del Procedimento (R.U.P.). 
Esaurita questa fase, la Commissione giudicatrice procederà nella seduta pubblica, che 
sarà fissata e della cui data verrà inviata tempestiva comunicazione ai concorrenti, con: 
- la comunicazione dei punteggi attribuiti alle offerte tecniche;  
- l’apertura, per i soli concorrenti ammessi e, sempre seguendo l’ordine cronologico di 
arrivo, delle Buste C contenenti l’offerta economica, dando lettura del prezzo in esse 
contenuto e attribuendo i relativi punteggi secondo le formule previste dal successivo 
paragrafo 7); 
- l’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa. 
 
Qualora ai sensi dell’art. 86 co. 2 del D. Lgs 163/06 sia necessario procedere alla 
valutazione di congruità delle offerte, ovvero, ai sensi del successivo co. 3, il R.U.P. 
ritenga opportuno procedere a tale valutazione, si procederà a chiudere la seduta di 
gara. Il R.U.P. provvederà alla suddetta verifica di congruità ai sensi degli artt. 87 e 
seguenti del D. Lgs n. 163/2006; risulterà, quindi, aggiudicatario provvisorio il 
concorrente che avrà ottenuto il punteggio complessivamente maggiore e la cui offerta 
sia risultata congrua. 
Qualora a seguito di detta verifica di congruità una o più offerte risultassero non 
congrue, in seduta pubblica (la cui data e ora verranno rese note mediante 
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comunicazione ai concorrenti), presso la sede del Consorzio Interuniversitario 
ALMALAUREA, viale A. Masini, 36, Bologna, si procederà, ai sensi di quanto disposto 
dall’art. 284 del D.P.R. n. 207/2010 a dichiarare l’anomalia delle offerte che a seguito 
del procedimento di verifica siano risultate non congrue e a dichiarare l’aggiudicazione 
provvisoria a favore del concorrente che avrà presentato la miglior offerta risultata 
congrua. 
Qualora ai sensi dell’art. 86 del D. Lgs n. 163/2006 non sia necessario procedere alla 
valutazione di congruità delle offerte ovvero il R.U.P. ritenga di non dovervi procedere 
ai sensi del citato art. 86 co. 3 del D. Lgs n. 163/2006, risulterà aggiudicatario 
provvisorio il concorrente che avrà ottenuto il punteggio complessivamente maggiore. 
A parità di punteggio, si procederà all’individuazione dell’aggiudicatario a seguito di 
sorteggio, che si terrà immediatamente. 
L’aggiudicatario e il concorrente che segue nella graduatoria, qualora non 
precedentemente sorteggiati, dovranno, nei termini indicati nella richiesta inviata dal 
R.U.P. a mezzo PEC, fornire la documentazione necessaria a comprovare la sussistenza 
dei requisiti richiesti dal bando di gara e, qualora essi non forniscano la prova o non 
confermino le loro dichiarazioni, si procederà all’incameramento della cauzione 
presentata a corredo dell’offerta e a tutto quanto altro prescritto dall’art. 48, co. 2 del D. 
Lgs. n. 163/2006. 
 
A conclusione di quanto sopra gli atti saranno rimessi alla stazione appaltante per 
l’approvazione della graduatoria ai fini dell’aggiudicazione definitiva. 
L’aggiudicazione definitiva diverrà efficace dopo la verifica dei requisiti generali di cui 
all’art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006.  
Sulle dichiarazioni sostitutive rese saranno effettuati tutti i controlli previsti dalla 
normativa vigente e saranno esclusi gli offerenti che abbiano reso false dichiarazioni. 
La stazione appaltante procederà a comunicare le informazioni relative 
all’aggiudicazione, secondo quanto previsto dall’art. 7, co. 8 e dall’art. 79, co. 1 e 2 del 
D. Lgs. n. 163/2006. 
Si intendono validamente ed efficacemente effettuate tutte le informazioni ai 
concorrenti rese secondo le modalità da questi indicate nella dichiarazione di cui al 
precedente paragrafo 3), punto 1), lett. l). 
 
7) Modalità di aggiudicazione del servizio. Stipulazione del contratto. Validità 
della graduatoria. 
 
La gara verrà aggiudicata all’offerta che risulti economicamente più vantaggiosa ai 
sensi dell’art. 83 del D. Lgs. n. 163/2006. 
 
La Commissione giudicatrice attribuirà a ciascuna offerta un punteggio massimo fino a 
100 (cento) punti, secondo i criteri a) e b) di seguito espressi: 
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a) Offerta tecnica 55/100 punti 
 
così ripartiti: 
 
1. Qualità delle risorse umane (punti: minimo 0 - massimo 13). 
Si terrà conto di: 
1.1. Responsabile di progetto (punti: minimo 0 - massimo 2): percorso formativo ed 
esperienza nella direzione di indagini statistiche CATI sulla condizione occupazionale; 
1.2. Capo progetto informatico (punti: minimo 0 - massimo 2): percorso formativo ed 
esperienza nell’analisi, progettazione, sviluppo, test e messa in esercizio di sistemi 
CATI completi e nella gestione delle trasmissioni dati e sicurezza di rete; 
1.3. Responsabile fieldwork (punti: minimo 0 - massimo 2): percorso formativo ed 
esperienza nella formazione, supervisione e gestione di rilevatori impiegati in indagini 
CATI. 
1.4 Composizione del gruppo di lavoro (punti: minimo 0 - massimo 3): numero di 
persone (rilevatori esclusi) impiegati nell’indagine, numero di supervisori impiegati 
nell’indagine, rapporto numerico supervisore/postazioni. 
1.5 Rilevatori impiegati nell’indagine (punti: minimo 0 – massimo 4): partecipazione 
pregressa ad analoghe indagini sulla condizione occupazionale, numero di rilevatori 
impiegati oltre la soglia minima fissata dal bando di gara. 
 
2. Qualità delle risorse tecniche (punti: minimo 0 - massimo 12).  
Si terrà conto di:  
2.1. Sistema servente (punti: minimo 0 – massimo 2): tecnologia e potenza di 
elaborazione, memoria centrale, memoria di massa, sistema di backup e sicurezza dati, 
software di base e d’ambiente e dell’architettura ridondata ad alta affidabilità; 
2.2. Software CATI (punti: minimo 0 – massimo 3): caratteristiche tecniche, 
funzionalità per lo sviluppo e l’implementazione del questionario elettronico, gestione 
del sistema CATI completo e capacità di personalizzazione e parametrizzazione del 
software ai fini del controllo e monitoraggio delle indagini statistiche; 
2.3. Monitoraggio da remoto (punti: minimo 0 – massimo 4): possibilità di effettuare il 
controllo audio e video delle interviste da remoto, ovvero presso la sede della stazione 
appaltante, relativa architettura tecnica (es. infrastruttura di rete, pre-requisiti software, 
disponibilità del sistema ecc.) e caratteristiche del sistema (es. possibilità di effettuare il 
controllo in tempo reale, su tutte le postazioni utilizzate, sullo stato dei numeri 
telefonici utilizzati, degli appuntamenti fissati, del numero di interviste realizzate, 
anche distintamente per indagine e per Ateneo ecc.); 
2.4. Postazioni CATI (punti: minimo 0 – massimo 3): caratteristiche tecnico-
ergonomiche delle postazioni (es. cuffie, microfoni, insonorizzazione, caratteristiche 
degli ambienti lavorativi ecc.); 
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3. Organizzazione e attività della società per la realizzazione dell’indagine (punti: 
minimo 0 - massimo 11). 
Si terrà conto di:  
3.1. Attività di reclutamento dei rilevatori (punti: minimo 0 - massimo 2): modalità di 
selezione e strategie utilizzate per contenere il turnover; 
3.2. Attività di formazione (punti: minimo 0 - massimo 2): metodologie e tecniche 
utilizzate per la formazione degli intervistatori, disponibilità di locali adeguati dal punto 
di vista tecnico-ambientale e della sicurezza; 
3.3. Attività di gestione delle rilevazioni CATI (punti: minimo 0 - massimo 4): tecniche 
e metodologie per la gestione dei contatti, degli appuntamenti fissati e numero di 
postazioni utilizzate contemporaneamente, per turno di rilevazione (oltre la soglia 
minima fissata dal bando di gara); 
3.4 Organizzazione del lavoro (punti: minimo 0 - massimo 3): numero massimo di ore 
giornaliere che vedrà impegnato ciascun rilevatore, tempi (giorni e orari) durante i quali 
avverrà la rilevazione dei dati. 
 
4. Metodologie impiegate per garantire la qualità dell’indagine (punti: minimo 0 - 
massimo 7). 
Si terrà conto di:  
4.1. Metodologie adottate per garantire la qualità (punti: minimo 0 - massimo 2): piano 
dei controlli di qualità proposti per l’esecuzione delle interviste CATI; 
4.2. Strumenti e tecniche impiegati per ridurre il numero delle mancate risposte (punti: 
minimo 0 - massimo 3): piano dei controlli di qualità proposti per contenere rifiuti e 
interruzioni delle interviste.  
4.3. Migliorie rispetto a quanto previsto dal capitolato (punti: minimo 0 - massimo 2): 
tempi di predisposizione e consegna dei questionari CATI, tempi di consegna dei 
database contenenti tutti i risultati parziali ottenuti fino al momento della richiesta da 
parte della stazione appaltante, numero di tentativi di contatto telefonico effettuato 
senza successo (irreperibilità) prima di ritenere un soggetto “caduto”. 
 
5. Tassi di risposta (punti: minimo 0 - massimo 12). 
5.1. Tasso di risposta previsto complessivamente per i laureati di primo livello, 
magistrali e magistrali a ciclo unico ad un anno dal conseguimento del titolo (punti: 
minimo 0 - massimo 4). 
5.2. Tasso di risposta previsto complessivamente per i laureati magistrali e magistrali a 
ciclo unico a tre anni dal conseguimento del titolo (punti: minimo 0 - massimo 4). 
5.3. Tasso di risposta previsto complessivamente per i laureati magistrali e magistrali a 
ciclo unico a cinque anni dal conseguimento del titolo (punti: minimo 0 - massimo 4). 
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Di seguito la formula per l’attribuzione dei punteggi dell’offerta tecnica: 
C(a)=Sn[Wi*V(a)i)] 
dove: 
C(a)=punteggio attribuito all’offerta tecnica a 
Sn=sommatoria degli n elementi oggetto di valutazione 
Wi=peso del punteggio attribuito al requisito i 
V(a)i=coefficiente di prestazione dell’offerta a rispetto al requisito i, variabile tra 0 
e 1, che può assumere i seguenti valori: 
 0,00=offerta tecnica corrispondente ai minimi richiesti 
 0,25=sufficiente 
 0,50=più che sufficiente 
 0,75=buona 
 1,00=ottima 

 
Il punteggio raggiunto dall’offerta tecnica sarà espresso con due decimali, arrotondato 
per eccesso se il terzo decimale sarà pari o superiore a 5 e per difetto se il terzo 
decimale risulterà inferiore a 5. 
Nel caso in cui venga conseguita una valutazione complessiva dell’offerta tecnica 
inferiore a punti 30 (trenta), le imprese concorrenti verranno escluse dalla gara e 
dell’esclusione sarà data loro immediata comunicazione. 
Le buste C contenenti le offerte economiche degli offerenti che non abbiano raggiunto 
il punteggio di 30 (trenta) nell’esame della parte tecnica rimarranno sigillate agli atti.  
I punteggi parziali così ottenuti andranno poi sommati per l’individuazione del 
punteggio totale relativo a ciascuna offerta, sulla base del quale formulare la 
graduatoria finale delle imprese partecipanti alla gara.  
 
 
b) Offerta economica 45/100 punti 
 
attribuiti con il criterio della proporzionalità inversa, tenendo conto che alla quotazione 
minore vengono attribuiti 45 (quarantacinque) punti e alle altre quotazioni viene 
attribuito il punteggio risultante dalla seguente proporzione: 
 
45 : X = Oa : O1, 
 
dove O1 rappresenta l’offerta con la quotazione minore e Oa (dove a=1, 2, 3, ecc.) le 
quotazioni delle eventuali ulteriori offerte.  
Il punteggio ottenuto sarà espresso con due decimali, arrotondato per eccesso se il terzo 
decimale sarà pari o superiore a 5 e per difetto se il terzo decimale risulterà inferiore a 
5. 
 
La stazione appaltante si riserva, comunque: 
- di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di un’unica offerta, purché valida e 
ritenuta congrua; 
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- di non procedere all’aggiudicazione del servizio qualora nessuna delle offerte 
presentate venga ritenuta conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto ai 
sensi dell’art. 81, co. 3, del D. Lgs. n. 163/2006 o economicamente congrua o per 
motivi di pubblico interesse, senza che gli offerenti possano richiedere indennità o 
compensi di sorta. 
 
Successivamente all’aggiudicazione definitiva, la stazione appaltante inviterà il 
soggetto aggiudicatario a produrre, nei termini indicati nello stesso invito, quanto 
necessario alla stipulazione del contratto, la quale avverrà, comunque, nei termini di cui 
all’art. 11, co. 10 del D. Lgs. n. 163/2006. Ove il soggetto aggiudicatario, nei termini 
indicati nel suddetto invito, non abbia perfettamente e completamente ottemperato 
senza giustificato motivo a quanto richiesto o non si sia presentato per la formale 
stipulazione del contratto nel giorno fissato, la stazione appaltante procederà alla revoca 
dell’aggiudicazione e la disporrà in favore del concorrente che segue nella graduatoria, 
fermo restando l’incameramento della cauzione provvisoria e la richiesta di 
risarcimento per l’eventuale danno subito. 
Sono a carico dell’aggiudicatario, senza possibilità di rivalsa nei riguardi della stazione 
appaltante, tutte le spese relative al contratto. 
In ogni caso di decadenza dell’aggiudicazione o risoluzione del contratto, la stazione 
appaltante si riserva la facoltà di aggiudicare la gara al concorrente che segue il primo 
nella graduatoria approvata con il provvedimento di aggiudicazione definitiva, alle 
medesime condizioni proposte in sede di gara. 
Entro i termini di validità dell’offerta economica indicati nel presente Disciplinare di 
gara, il concorrente classificato in posizione utile nella graduatoria sarà tenuto 
all’accettazione dell’aggiudicazione, salvo comprovate e sopravvenute cause (esclusa in 
ogni caso la variazione di prezzi) che impediscano la stipulazione del contratto. 
La graduatoria sarà considerata valida sino alla scadenza naturale del contratto oggetto 
dell’appalto. Nel caso in cui la stazione appaltante dovesse avere la necessità di 
scorrere la stessa oltre i termini di validità dell’offerta economica, il concorrente 
contattato avrà la facoltà di accettare o meno la proposta contrattuale. 
 
8) Trattamento dei dati personali e accesso agli atti. 
Per la presentazione dell’offerta nonché per la stipulazione del contratto, è richiesto ai 
concorrenti di fornire dati e informazioni anche sotto forma documentale il cui 
trattamento rientra nell’ambito di applicazione del D. Lgs. n. 196/2003. 
Quanto segue rappresenta l’informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi e per 
gli effetti dell’art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003. 
I dati personali forniti per la partecipazione al procedimento per l’affidamento del 
presente appalto e per le successive fasi verranno trattati esclusivamente per le finalità 
istituzionali del Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA, incluse le finalità relative 
alla conclusione ed alla esecuzione di contratti di forniture di beni e servizi, così come 
definite dalla normativa vigente. 
Il conferimento dei dati richiesti è necessario per la partecipazione al procedimento per 
l’affidamento del presente appalto e l’eventuale rifiuto di fornire tali dati può 
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comportare il mancato perfezionamento del procedimento di gara e delle sue successive 
fasi anche contrattuali. 
Il trattamento dei dati sarà effettuato sia con modalità cartacee sia con modalità 
informatiche ed in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi. I dati 
raccolti potranno essere anche abbinati a quelli di altri soggetti in base a criteri 
qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati. 
I dati raccolti potranno eventualmente essere comunicati ad altri soggetti pubblici o 
privati nella misura in cui questa comunicazione sia necessaria allo svolgimento delle 
attività istituzionali previste dalle vigenti disposizioni in materia di affidamento di 
appalti, secondo quanto previsto dalle disposizioni di legge e di regolamento in 
precedenza citati. I dati sensibili e giudiziari non saranno oggetto di diffusione. 
Il Titolare del trattamento dei dati è il Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA. 
L’elenco dei responsabili del trattamento dei dati è disponibile sul sito 
www.almalaurea.it. 
Al Titolare del trattamento ci si potrà rivolgere, presso la sua sede, senza particolari 
formalità, per far valere i diritti dell’interessato previsti dall’art. 7 del D. Lgs. n. 
196/2003, fra cui il diritto di accesso, il diritto di rettifica, integrazione ed 
aggiornamento. 
Qualora un partecipante alla gara eserciti il diritto di “accesso agli atti”, ai sensi della 
legge 7 agosto 1990, n. 241 e nei termini indicati all’art. 13 del D. Lgs. n. 163/2006, la 
stazione appaltante consentirà l’estrazione di copia di tutta la documentazione di cui 
sarà stata data lettura nelle sedute pubbliche di gara, essendo la stessa già resa 
conoscibile all’esterno. 
A seguito di valutazione degli interessi manifestati nella richiesta, potrà essere 
autorizzato l’accesso, ad eccezione delle parti coperte da segreti tecnici/commerciali 
non autorizzate con motivata e comprovata dichiarazione ed espressamente specificate 
in sede di presentazione dell’offerta da parte dei concorrenti della cui documentazione 
viene richiesto l’accesso, salvo il disposto di cui all’art. 13, co. 6 del D. Lgs. n. 
163/2006 ed in conformità alle disposizioni del D. Lgs. n. 196/2003. 
 
9) Rimborso delle spese di pubblicazione. 
 
Ai sensi dell’art. 34, co. 35 del d.l. 18 ottobre 2012 n. 179, le spese di pubblicazione, 
oltre IVA dovuta per legge, per la pubblicazione del bando e degli avvisi saranno 
rimborsate alla stazione appaltante dall’aggiudicatario entro il termine di 60 (sessanta) 
giorni dall’aggiudicazione, secondo le modalità che verranno comunicate unitamente al 
provvedimento di aggiudicazione definitiva. 
 
10) Ulteriori informazioni. 
 
Per quanto non espressamente previsto nel presente Disciplinare di gara, valgono, in 
quanto applicabili, le norme contenute nelle disposizioni di legge e di regolamento 
attualmente in vigore per l’affidamento e l’esecuzione di un appalto di servizi quale 
quello oggetto del presente Disciplinare di gara. 



Il Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) è la dott. ssa Silvia Ghiselli.
E' possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di
quesiti scritti da inoltrare al R. U. P., all'indirizzo: silvia. ghiselli@almalaurea. it, almeno
5 (cinque) giorni lavorativi prima della scadenza del termine fissato per la
presentazione delle offerte. Non saranno fornite risposte a richieste di chiarimenti
formulate oralmente o, comunque, alle richieste di chiarimenti pervenute
successivamente al termine indicato.

Le richieste di chiarimenti dovranno essere formulate esclusivamente in lingua italiana.
Le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno fornite almeno 3 (tre)
giorni lavorativi prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle
offerte.

Le risposte alle richieste di chiarimenti e/o eventuali ulteriori informazioni in merito
alla presente procedura, saranno pubblicate in forma anonima sul sito:
www. almalaurea. it.

Bologna, 23 novembre 2015

Prof.ssa Marina Timoteo

\MA

Allegati:
A. Modello di dichiarazioni sostitutive di atto notorio;
B. Modello di autocertifìcazione;
C. Capitolato speciale d'appalto per l'esecuzione di Servizi di sondaggio riguardanti la
rilevazione sulla condizione occupazionale dei laureati, dottori di ricerca e diplomati di master
degli atenei aderenti al Consorzio Interuniversitario ALMALAUREA;
D. n. 3 questionari d'indagine.

Firma Concorrente
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