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1. Prenessa

Occorre preliminarmente ricordare che AlmalLaurea é una societa a responsabilita limitata costituita in data
28 luglio 2005dal Consorzio Interuniversitario AlmalLaurea, per lo svolgimento di determinati servizi,

consi stenti principal mente nella intermediazione
(ossi a, nel | " attivita rddilavwme)kindlaricerca e seleziome dijpersurzale dia e
sensi della lett. d) della disposizione in parola, oltre ad ulteriori attivita connesse o complementari alle
predette. I'n relazione a tal.: at t izied lbverp edeltitodlaaed a ur e

delle necessarie autorizzazioni.

E’ bene evidenziare che, fin dalla sua costituzio
e si configura, dunque, quale socio unico di AlimaLaurea S.r.l.

A sua volta, il @sorzio AlmaLaurea € un ente di diritto privato soggetto a controllo pubblico, a cui
aderiscono oltre settanta Atenei, che ha il compito istituzionale di effettuare indagini in relazione al profilo

e alla condizione occupazionale dei laureati, restitueadyp | i At enei aderenti, a l M
di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR) basi documentali per favorire i processi
decisionali e la programmazione delle attivita di formazione, orientamento e servizio peundghst di
monitorare i percorsi di studio degli studenti ed analizzare le caratteristiche e le performance dei laureati

sul fronte accademico e sul fronte occupazionale, nonché di raccogliere e rendere disponibili i CV dei

|l aureat. per @agéval aroemahdianaeconafrferta di |l avoro
perseguito attraverso | >attivita di Al malLaurea S.

Pertanto, AlmaLaurea S.r.l. si configura quale societa a controllo pubblico indiretto (esercitato elagili At
sulla Societa attraverso | ’interposizione del Con

In ragione della naturaAlmalLaurea S.rha ravvisato la necessita di adeguarsi alla normativa vigente in
tema diprevenzione dell@orruzionee ditrasparenzaTale adeguamento comportan particolare

1. Prevenzione della corruziond msparenza
a. nomina del Responsabifeer la prevenzione della corruzione e la trasparenza (R.P.C.T.);
b. definizione dePiano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza

c. atti vazi posiesedione dedicata gd AlmaLaurea el | " ar ea “ Ammi ni
Trasparent e” sdelCorsarziodlmalLautea.t uzi onal e

2. Adozione demodello organizzativo ex Dsl@31/01:
a. introduzione del Cade Etico in base al Dsl@31/01;
b. definizione @l Modello Organizzativo ex Dsl@31/01

Il presente documento € stato, dunque, definito contemporaneamente e in coordinanwntd Codice
Etico eil Modello Organizzativo ex d.lgs. 231/2001, e sottoposto, contestualmente a tali uticuireenti,

a | dprovazione del Consiglio di Amministrazione della Sadieta bene, si n d’' cene, pr e
Piano Triennale definisce misure, specificamente riferite alla prevenzione della corruzione e
all’” adempi ment omatéra glil traspacebzhirtegrgtive rispetto a quelle gia indicate nel

Modello Organizzativo ex d.lgs. 231/200Per questo motivo, si € ritenuto comunque utile esplicitare i
collegamenti tra i diversi documenti nonostante, nei fatti, la loro genesi sia stata simultanea.
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Dopoil primo anno di sperimentazione applicativa, tutti i documenti saranno rivisti e aggiornati, superando
anche le indicazioni provvisorie che, in sede di prima stesura, non potevano che fare riferimento a
documenti non ancora approvati.

1.1 Riferimenti Normativi

D.lgs. 231/2001 Disciplina della responsabilitd amministrativa delle persone giuridiche, delle soc
delle associazioni anche prive di personalita giuridica, a norma dell'articolo 11
legge 29 settembre 2000, n. 300

D.lgs. 190/2012 Dispo$ z i on i per |l a prevenzione e | a re
pubblica amministrazione

D.lgs. 33/2013 Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso. civico e gli obblig
pubblicita, trasparenza e diffusione di infoazioni da parte delle pubblich
amministrazioni

D.lgs. 39/2013 Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi press
pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a nc
dell'articolo 1, comm#9 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190

D.lgs. 97/2016 Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione
corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n.
del decreto legislativo 14 mzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 ag
2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche

Determinazione Li nee gui da per | "attuazi one dlakoraione
ANAC n. 8 del e trasparenza da parte delle societd e degli enti di diritto privato controlla
17 giugno 2015 partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici economici

Delibera ANAC Linee guida in materia di codici di comportamemtelle pubbliche amministrazior
n. 75/2013 (art. 54, comma 5, d.lgs. n. 165/2001)

Circolare del Circolare applicativa avente ad oggetto la legge n. 190/2012: disposizioni
Dipartimento prevenzione e la repressione della caru o n e e del I " i Il
della funzione amministrazione

pubblica n.

1/2013

Delibera CIVIT Approvazione del Piano Nazionale Anticorruzione
n. 72 del 11
dicembre 2013

Determinazione Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione
ANAC n. 12 del
28 ottobre 2015

Delbera ANAC Determinazione di approvazione definitiva del Piano Nazionale Anticorruzione 20
n. 831 del 3
agosto 2016

Determinazione Pr i me l inee guida recant.i indicazi «
ANAC n1310 trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013 come modil
del 28 dicembre dal d.lgs. 97/2016
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Deliberazione
CIVIT n. 2/2012

Deliberazione
CIVIT n. 50 d&
luglio 2013

Delibera ANAC
n. 43 del 20
gennaio 2016

Provvedimento
del Garante
della Privacy n.
243 del 15
maggio 2014

Delibera ANAC
n.1134dell ' 8
novembre 2017

DeliberaANAC
n. 1208 del 22
novembre 2017

DeliberaANAC
n. 141 del 21
febbraio 2018

DeliberaANAC
n. 1074del 24
novembre 208

DeliberaANAC
n. 1064del 13
novembre 209

oH

Linee guida per il miglioramento del Programma triennale per la trasparen
Il "integrita

Linee guida per l'aggiornamento del programma triennale per la trasparen
l'integrita 20142016 e relativi allegati

Attestazioni ol Vv, 0O struttur e cablighifdu
pubblicazione al 31 gennaio 2016 e a

Linee guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in a
documenti amministrativi, effettuato per finalita giubblicitd e trasparenza sul we
da soggetti pubblici e da altri enti obbligatiAllegato alla deliberazione del Garan
per la protezione dei dati personali

Nuovel nee guida per | attuazione dell
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di  diritto priv
controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pub
economici

Approvazione definitiva dell ' Aggiorn
Attestazi oni Ol V, o0 strutture con funzi
pubblicazione al 31 marzo 2018 e att
Approvazione definitiva dell’” Aggiorn
Approvazione definii va del |l ' Aggi ornamento 2019

1.2 Acronimi e abbreviazioni

A.U.S.A. Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti

M. O. G. C.

Model | o di Organi zzazione, Gestione

0.d.V. Organismo di ignza

P.N.A. Piano Nazionale Anticorruzione

P.T.P.C. Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione
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P.T.P.C.T. Piano Triennale di Prevenzione della Corruzpmréacl rasparenza
R. A.S. A. Responsabile dell’” Anagrafe per | a Stazio

R.P.C.TResponsabile della prevenzione della Corruziodellea Trasparenza

1.3Contenuto del piano

Secondo le indicazioni deIN.A. il P.T.P.Q.deve possedereseguenti contenuti minimi:

1 individuazione delle aree a maggior rischio di corruzione, incluskequeviste nell'art. 1, comma
16, della I. n. 190 del 2012, valutate in relazione al contesto, all'attivita ed alle funzioni dell'ente;

1 previsione della programmazione della formazione, con particolare attenzione alle aree a maggior
rischio di corruziong

1 previsione di procedure per I'attuazione delle decisioni dell'ente in relazione al rischio di fenomeni
corruttivi;

1 individuazione di modalitd di gestione delle risorse umane e finanziarie idonee ad impedire la
commissione dei reati;

9 previsione dell'adopine di un Codice di comportamento per i dipendenti ed i collaboratori, che
includa la regolazione dei casi di conflitto di interesse per I'ambito delle funzioni ed attivita
amministrative;

9 regolazione di procedure per lI'aggiornamento;

1 previsione di obbligh di informazione nei confronti dell'organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e l'osservanza del Modello;

1 regolazione di un sistema informativo per attuare il flusso delle informazioni e consentire il
monitoraggio sull'implementazione del Modello garte delllamministrazione vigilante;

1 introduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure
indicate nel Modello.

Il P.T.P.C.di AlmaLaurea S.r.ldescritto in questo documento, ha la seguente struttura:

- unapremessacomprendente anche una descrizione sinteti¢aAtinaLaurea, la sua struttura e le
finalita perseguite;

- ~la struttura generale del pianp con | i ndividuazione delle fa
coinvolti;

- la sezione relativa allerasparenzacame prescritto dal d.lgs. 97/2016;

- lahalisideirischc o mprendente un’anali si del contesto e
met odol ogia wutilizzata per | identificazione ¢
aziendali soggetta rischio;

- lemisure generalper la prevenzione dei rischi;

- lemisure specifichger la prevenzione dei rischi;

- lapianificazione delle attivitdper il triennio 2018020,

1.411 P.T.P.C.e il Modello di Organizzane, Gestione e Controllo exdga.P31/01

La SocietdAlmalLaurea € in procinto di adottare il Modello di Organizzazione, Gestione eol@ontr
(M.0.G.C. anche i ndi ca} mevistoodaleDgs:' 21/0l e dreivedéndo contestualmente

|l "istituzione di un Orrgeapnoisstmoo adil " Mditgiilvanzaa di O.vd.
corretto funzionamento ed aggiornamento.
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Tra i compi ti del | O. d. V. c'é anche | 'i mpegno a V
dell a normativa, al | ’ dadnreati ® dopratiuto,raebidfi i cnlue veelcla't erg®
della Societall contenuto del P.T.PIC¢& stato, quindi, elaborato in coordinamento con i contenuti del
M.O.G.C.

1.5AlmalLaure&.r.l.

AlmalLaurea € una societa a responsabilita limitata cosditin data 28 luglio 2005 dal Consorzio
Interuniversitario AlmaLaurea, per lo svolgimento di sersfcialistici dedicati alle personeonsistenti

principal mente nella intermediazione ai s enasi del
nel |l attivita di medi azione fra domanda e offerta
della lett. d) della disposizione in parola, oltre ad ulteriori attivita connesse o complementari alle predette.

In relazione a tali attivitaAl malLaurea S.r . |. e iscritta all’™Albo

necessarie autorizzazioni.

E’ bene evidenziare che, fin dalla sua costituzio
e si configura, dunque, qualeao unico di AlmaLaurea S.r.l.

A sua volta, il Consorzio AlmaLaurea € un ente di diritto privato soggetto a controllo pubblico, a cui
aderiscono oltre settanta Atenei, che ha il compito istituzionale di effettuare indagini in relazione al profilo
ealaondi zi one occupazional e dei | aureati, restitue
di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR) basi documentali per favorire i processi
decisionali e la programmazione delle attividaformazione, orientamento e servizio per gli studenti, di
monitorare i percorsi di studio degli studenti ed analizzare le caratteristiche e le performance dei laureati
sul fronte accademico e sul fronte occupazionale, nonché di raccogliere e rendeomibisg CV dei

|l aureat. per agevolare | 'incontro fra domanda e
perseguito attraverso | " attivita di Al malLaurea S.
1.5.1Finalita

AlmalLaurea srl valorizza il patrimonio fammativo, di conoscenza e di ricerca del Consorzio
Interuniversitario AlmaLaurea e dei suoi consorziati fornendo servizi di interesse economico generale
nell'area dei servizi alla persona. La Societa svolge e promuove attivita e interventi che cooinibaisar
crescere e migliorare la qualita dei posti di lavoro dei laureati e dei diplomati e al potenziamento delle
risorse umane, quale leva primaria per mercati del lavoro attivi, efficaci e inclusivi a supporto dello sviluppo
economico e sociale del se. La Societa valorizza I'alta qualificazione formativa mirata allo sviluppo delle
competenze richieste sui mercati del lavoro nazionali e internazionali, incoraggiando sia il settore pubblico
sia quello privato ad investire in essa. La Societa racdardeopria azione con tutti i soggetti, sia pubblici

sia privati, che operano in campo di interventi analoghi, affini o0 complementari, attivando le opportune
forme di cooperazione e collaborazione! at ti vita svolta dal |l 4coBmax2 et a
lett. a), del d.lgs. n175/2016, fra i servizi di interesse generale, in quanto statutariamente erogata con
condizioni differenti rispetto a quanto avverrebbe ove le stesse fossero fornite dal meneaimposito, si
richiamaCons. StatoSez. V, 23.1.2019, n. 578

AlmaLaurea € societa autorizzata dal Ministero del Lavoro all'esercizio dell'attivita di ricerca e selezione del
personale (iscritta all'Albo delle agenzie di lavoro sez.dworizzazioe a tempo indeterminato prot. .n
0001548 del 21/01/2008) e all'attivita di intermediazione (autorizzaziorterapo indeterminato Reg. Uff.

n. 0010720 del 15/07/2016.

Ai sensi del |l " art. 2 del relativo Statuto—-facome,
| * a4 di effettuare le necessarie revisiom adeguamento a quanto prescritto dal d.lgs. n. 175/2016,
recante Testo unico in materia di societa a partecipazione pubbAdaglLaurea srl opera principalmente
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nell'intermediazione e nella ricerca e selezione del persopabgettando ed erogando servizi innovativi

per favorire l'inserimento nel mondo del lavoro di laureati e diplomati.

| servizi erogati, rivolti a imprese e professionisti, sono concepiti e offerti nell'interesse primario dei laureati
e in sinergia con pAtenei e con le Istituzioni. La Societa ha per oggetto prevalente, ancorché non esclusivo:
a) la "Intermediazione" ai sensi dell'articolo 4, comma 1, lettera c) del Decreto Legislativo n. 276/2003 e
successive modificazioni ed integrazioni, ovvero:iVa#t di mediazione tra domanda e offerta di lavoro,
anche in relazione all'inserimento lavorativo dei disabili e dei gruppi di lavoratori svantaggiati, comprensiva
tra l'altro: della raccolta dei curricula dei potenziali lavoratori; della preseleziorstifuzione di relativa

banca dati; della promozione e gestione dell'incontro tra domanda e offerta di lavoro; della effettuazione,
su richiesta del committente, di tutte le comunicazioni conseguenti alle assunzioni avvenute a seguito
dell'attivita di inteemediazione; dell'orientamento professionale; della progettazione ed erogazione di
attivita formative finalizzate all'inserimento lavorativo;

b) la "ricerca e selezione del personale" ai sensi dell'articolo 4, comma 1, lettera d) Decreto Legislativo n.
276/2003 e successive modificazioni ed integrazioni, ovvero: l'attivita di consulenza di direzione finalizzata
alla risoluzione di una specifica esigenza dell'organizzazione committente, attraverso l'individuazione di
candidature idonee a ricoprire una o pposizioni lavorative in seno all'organizzazione medesima, su
specifico incarico della stessa, e comprensiva di: analisi del contesto organizzativo dell'organizzazione
committente, individuazione e definizione delle esigenze della stessa; definizioneofilel @i competenze

e di capacita della candidatura ideale; pianificazione e realizzazione del programma di ricerca delle
candidature attraverso una pluralita di canali di reclutamento; valutazione delle candidature individuate
attraverso appropriati strmenti selettivi; formazione della rosa di candidature maggiormente idonee;
progettazione ed erogazione di attivita formative finalizzate all'inserimento lavorativo; assistenza nella fase
di inserimento dei candidati; verifica e valutazione dell'inserimentiel potenziale dei candidati; gestione

e sviluppo di banche dati di potenziali candidati ed ogni altra attivita correlata.

La Societa potra altresi svolgere, in collaborazione con il Consorzio Interuniversitario AlmalLaurea, le
seguenti altre attivita annesse o complementari al proprio oggetto sociale prevalente:

- 'organizzazione di eventi locali o regionali per favorire l'incontro tra imprese e studenti e/o laureati, in
stretta collaborazione con gli Atenei interessati;

- la fornitura di assistenzaéecnica, progettazione e consulenza alla pubblica amministrazione ed alle
imprese per la realizzazione di servizi e di modelli di raccordo e cooperazione tra i servizi pubblici ed
operatori privati autorizzati o accreditati ai sensi del D.Lgs. n. 276/@Biceessive modificazioni ed
integrazioni;

- 'organizzazione di corsi di formazione ed addestramento del personale, anche dirigenziale;

- 'organizzazione di convegni, seminari e dibattiti, nonché attivita editoriali finalizzate alla pubblicazione e
diffusione, tramite la stampa, degli atti degli stessi o di argomenti di cui all'oggetto sociale;

- il supporto alla realizzazione e la diffusione di prodotti e servizi realizzati dal Consorzio Interuniversitario
AlmalLaurea e basati su piattaforme digitain ovat i ve i ncentrate sulla ‘co
che supportino le operazioni di ricerca e selezione sulla base della variabilita del mercato del lavoro, in una
logica di apertura dei dati al mondo delle imprese, Open Data, e previsione delanda del territorio
(skillmatch) mediante strumenti analitici e predittivi quali Big Data.

Per raggiungere tali scopi la Societa pud compiere tutte le operazioni mobiliari, immobiliari e finanziarie
necessarie o utili per il raggiungimento dello scopgiale con l'oggetto sociale, compreso il rilascio di
fideiussioni, avalli, nonché la prestazione di garanzie reali, esclusa ogni attivita finanziaria nei confronti del
pubblico e nel rispetto della normativa in tema di attivita riservate ad iscritti d@plOrdini o Albi
professionali.
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2.Piano Triennale di Prevenzione della Corruzguerla Trasparenza

2.1Nomina del Respaabile della prevenzione dellar@izionee dellaTrasparenza

La nominadel Responsabile per la Prevenzione della Corruzges la TrasparenzéR.P.d.), da parte del
Consiglio d Amministrazione, rappresenta | primo atto formale indispen
richieste dalla normativa.

Tale figura va individuatra i dirigenti in possesso dei requisiti richiesélld normativa di riferimento.
Nello specifico, tali soggetti:

- non debbono essere stati destinatari di provvedimenti giudiziali di condanna, né di provvedimenti
disciplinari e debbono aver dato dimostrazione nel tempo di comportamento integerrimo;

- debbonor i coprire un ruol o apicale, in posizione d
di vertice;

- in caso di inadempimento o omesso controllo delle misure anticorruzione, debbono poter essere
destinatari di sanzioni disciplinari;

- non debbono esge titolari di responsabilita gestionali che possano configurare un conflitto di

interesse.
Quanto all’”individuazione del soggetto a cui affi
evidenziato che, al emhdprevendione riog sitradunatin un meroccalempirnento s i s
formale e che sia, invece, calibrato, dettagliato come un modello organizzativo vero e proprio ed in grado di
ri specchiare |l e specificita dell ' e sereaffidhte adrunofde r i me
dirigent.i dell a societa. Questa opzione interpret
dell a | egge n. 190 del 2012, che vieta che | a pr
Piano,pessa essere affidata a soggetti estranei al | ' e
nomi nano, quindi, ..un dirigente in servizio pre
conferimento del |’ i nc arldneassari@modificlee statvtazien ¢ ragalbnmamarit e ¢
funzioni e poter. i donei e congrui per l o svol gi
evitando “..per qguanto possibile, |l a desiugthnazi ol
all’”interno della societa fra quell: con aree a m
Considerato che nell’”organico di Al maLaurea S.r .|
precisazione, contenuta nella sopra ait,et er mi nazi one n. 8/ 2015 del |l A.

ipotesi in cui la societa sia priva di dirigenti, il responsabile potra essere individuato in un profilo non
dirigenziale che garantisca comunque le idonee competenze. In questo caso,dliG@alsimministrazione

o, i n sua mancanza, | " ammi ni stratore sono tenut.
periodica sulle attivita del soggetto incaricato. In ultima istanza, e solo in casi eccezionali, il RPC potra
coincidereconunami ni strator e, purché privo di del eghe ge:

Nel seguitcsarannodettagliatamentedescritti i compiti attribuitial R.P.C.Tchela Societain attuazione a
quanto previsto ddl * ar t . 7,dell@ lonmi@@&del 2012, cosi come modificato dgkdr. 97/201§in

base al qualeccorre unificare in un unico soggetto le funzioni prima distintamente svolte dal R.P.C. e dal
R.T), ha nominato, in sede di prima applicazione del Piantediante deliberaadottata dal Consiglio di
Amministrazione nellaeduta del02/02/2018 Successi vament e, |l i ncarico
con delibera adottata dal Consiglio di Amministrazione nella sedutd/@é{2020.

Vainfine anticipato che la stesura del Piano Triennale di Prevenzione della Correzenéa Trasparenza
rientra tra i compiti fondamentali connessi all’ e
10
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2.2 Adozione del P.T.PTC.
2.2.1lmpostazione deligno
Il piano é stato definito seguendo il seguente piano di attivita, coinvolgendo nelktesuaai referenti.
1. Definizione del contesto
a. Descrizionalella Societa
b. Descrizione del contesto esterno in cui opExr&ocieta
c. Descrizione del contesto interno
2. Individuazione dei rischi

a. Individuazione e definizione della struttura organizzativa di AimalLeburdaQuesta attivita
ha portato alla definizione di un elenco di strutture operative

b. Definizione del ruolo e delle funzioni svotta ciascuna unitarganizzativa

c. Formalizzazione dei processi e della loro articolazione in attivitd attraverso i quali sono
realizzae | e diverse funzioni aziendal . Per o
valuta se | "attivita e vincolata (obblige
regolamentata (sulla base di norme di legge, regolamenti interni formalmeppeoaati,
linee guida, prassi)

d. Per ogni attivita vengono individuati i possibili comportamenti corruttivi e viene valutato il
livello di rischio (combinazione tra impatto e probabilita) per ognuno dei rischi individuati

3. Individuazione delle misure di praveione

a. Per ciascuno dei rischi si evidenzianaresure generalche contribuiscono a mitigarne
l i mpatto

b. Quando possibile si evidenziamisure specifiche

Il piano e integrato dalla descrizione delle misure generali (es. trasparenza) e dai riferimendtiaor
ritenuti essenziali per la corretta comprensione ed attuazione del piano.

La stesura del piano e stata curata dal RTR.€oadiuvato dai referentisoprattutto nella partecentrale
dedicata alla formal i zzaz iuazome da reschicprmutivc essi azi end

2.2.2Adozione e adeguamento annuale

Il P.T.P.T., elaborato dal R.P.T.in collaborazionecon i referenti della Societae con essi condiviso
preliminarmente, Vviene sottopost o [etldsuadpgrovaziane on e
e contestuale adozione.

Annualmente il piano viene aggiornato e integrato a seguito di
- mut amenti nel | ' adlaSotietaonelle attyith avolte;z at i v o
- identificazione di nuovi processi e procedure interessati da irsminuttivi;
- rivalutazione di rischi corruttivi per processi e procedure gia definiti;

- modifiche normative o evoluzioni giurisprudenziali e dottrinali in tema di anticorruzione o di
trasparenza,;

11
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- riscontro di carenze e/o lacune nelle previsionidel P.TTIP&C segui t o di veri fict
medesimo, occasionali o svolte d&lP.C.T.

- violazioni delle prescrizioni del piano stesso.

IPTPCmodi ficato &€ sottoposto nuovamente all appro
31 gennab di ognianno, & e n S | del |l " art. 1, comma 8, della | egg
Dopo | "approvazione inlel pbi apposviitean e s epzuibobnei c,dée di ¢
all’>interno del |’ ar ea sul gtomternetistituzionadedel Comserzidlmabasrpaa r e n t
e ne viene data comunicazione a tutto il personal

Conti.

2.3 Tasparenza

Preliminarmente occorre ricordare che, aderenza a quanto previsttal d.lgs. 97/2016di maodifica del

d.lgs. 33/2013, dalla delibera ANAC n. 831/2016 (di approvazione definitiva del Piano Nazionale
Anticorruzione 2016), nonchaallasuccessiva determinazio®eNAO. 1310 del 28 dicembre 2016 (avente

ad o g ®rame tinee gtiida recanti indicaziagnidzf £ QF Glidz2r T A2yS RS3ItA 2060f A3
diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013 come moadificato dal-d.lgs. 97/20kbggetti
destinatari della disciplina in materia dntecorruzione e di trasparenzétra cuile sodetd soggette a

controllo pubblicoysono obbligati adntegrareil P.T.P.C. edilP.T.Tal.l | ' i n t umicorP@ndldiénnale n

per laPrevenzione della Corruzioneper la Trasparer ( P. T. P. C. T. ) , all "inter
sezione relativa Ha trasparenza

2.3.1Normativa di riferimento

La normativa di riferimento (d.lgs. n. 33 del 20€8me modificato dal d.lgs. n. 97 del 2)Ifinisce |l
“principio di trasparenza” non piu cC ome mer a ac
“t QF O0SaaAroArAt Al G(2GFtS RStEtS AYyTF2NXIETA2yA  02yO0
amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
AdaGAGdzd A2yl EA S adZ ¢ QdziAft AT T 2 RSEES NAREA2NES LIz o f
La normativa nasce con diretto ed esplicito riferimento alle Amministrazioni pubbliche, ma viene
successivamente estesdle societasoggette acontrollo pubblicocomeAlmalLaureds.r.|

Tale normativa risulta, inoltre, integrata dalle linee guida adeti@dalle competenti Autorita indipendenti,

al fine di dettare modalita, criteri e finalita utili alla stesura dei singdiiP.C.T., sopra menzionate.

2.3.2Strumenti

Al fine direndere operative le prescrizioni dettate dalla disciplina di riferimelst&ocietdprovvede
- alla romina delR.P.C.T.;

-allap edi sposi zione dell e pr oc edbicoagliati ea dosusienti;i e a g a
- a | deguamento eal completamentod el | " apposita sezione ,deadilcatna e
del |l " area “Ammi ni st r aternetstiteziondle desQoresorzidlmalautea s u | sito

In particolare, & pubblicazione sul sito istituzionale delle informazioni individuate da precisi obblighi
normativi rappresenta il meccanismo piu efficaeep | ' att uazi one dell a discipl
Perché | a norma non si traduca in puri adempi ment
finale di una serie di nuove procedure definite ed attivate per la raccolta di tutte le infoomanecessarie
attraverso una revisione derincipali processi aziendali.

Per quanto concerndnvece,la nomina del R.P.C,Ta Societéha provveduto,da ultimocon delibera del
C.d.A. del8 luglio 2020 ad individuareil responsabile della prevenzie della corruzione edella
trasparenza.
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Tenuto conto chda Societa e priva di dirigenti e in difetto di figure non dirigenziali idonee a ricoprire detto
incarico, le funzioni dR.P.C.Tsono state affidate atonsigliere di amministraziongyrivo di ddeghe
gestionali, Avv. Marco Tupponiche possiedde competenze necessariger il corretto espletamento

dell "incarico. I n s edede qup il C.o.A thae evidendatotab R.RIGKN. € ' i n c ¢
conseguenze deri vantii odbabllli’gihnia dceormpniensesnit oalde galt t r ik
responsabilita in caso di omessa vigilanza sul f
per | a prevenzione della corr uzi o nteviolaziooindelengdsure ul | '
previste e (ii) il non riconoscimento di alcun co

I R.P.C.Tha un ruolo di regia, di coordinamento, di monitoraggio ed & responsabile della corretta ed
effettiva pubblicazior e, a tal fine, si avvale degli uffici, come sopra individuati, per la tempestiva e
regolare richiesta, elaborazione e pubblicazione dei dati.

Il R.P.C.Tha inoltre il compito di segnalare all'organo amministrativo di vertice e, nelle ipotesi piu gravi
all’” ANAC, i casi di mancato o ritardato adempi men
Ad esso spetta, inoltre, controllare e assicurare la regolare attuazione delle procedure di risposta alle
richieste di accesso civico anche avvalendosi di soggetti dalagati.

La funzionadi supporto delR.P.C.Té st ata assegnata all > Ufficio Affe
ammi ni strazione (in proposito, si rinvia all’”orga
2.3.30Diettivi

1. Creazionel el | " apposita ddAalauwea &.r.l.ceeddlle mlativeasottasezionial | ' i nt e
del |l " area “Ammi ni st r sternetsttezionble desQorasorzlimalautea s u | sito

2. Pubblicazionén tale sezionedei dati previsti dalla normata, riadattati sulla base dellindicazioni
contenute nellaDeterminazione n. 8 del 17 giugno 20tbe | | * ANAC, Lioheengaidai perat a
fQFidddzr T A2yS RSttt y2NNIEGADBE AY YIFIGSNRAI RA LINBGSy
e degli enti di diritto privato contrlati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici
economici e nell a successiva Deli ber a eMdidu@liese.guidhpeB 4 de
fQFiddzr T A2yS RSttt y2N¥YI G§A Gl A yaspérerizSddparte dRlle sotightls &S y
e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici
economici 3 . Gar ant igeneralizzatpeconterersls k@ relative funzioni ad un dipendente in
sewizio pressda Societa riservando la titolarita del potere sostitutivoRIP.C.T

4. Revisione dei principali processi aziendali maggiormente sottoposti ad obblighi di trasparenza
(assunzioni, incarichi e acquisti) affinché agli indispensabili aowemgi derivanti dalle norme
anticorruzione, si affianchino le opportune procedure di raccolta di informazioni e documentazione.
Revisione del sito volta ad assicurare la costante pubblicazione, nelle apposite sezioni, dei dati inerenti a tali
procedure,gaant endo | > accessibilita ai relativi risult:

5. Adattamento e integrazione del presente programma attraverso revisioni periodiche volte a verificare lo
stato di attuazione del programma e adottando le opportun@pgre dur e per | "attuaz
pianificato.

2.3.4Modalita di pubblicazione online dei dati

| dati sono pubblicati online sul sito istituzionale del Consorzio Almalghbtgs//www.almalaurea.if)

nell apposita sezione,adddiicatea noA nireil mhid datanea 2@ o Be r T
dell a sottosezi on mevidehpadhomed pageTnrtudte @ pagine princgadli del sito.

La pagina sara adeguata in modo che i contenuti siano strutturati e presentati in codf@ltainormativa.

Inoltre, con riferimento alle informazioni, documenti o dati gia pubblicati nelisternet di Almalaurea o
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di un altro ente, si segnala la possibilita di inserire un link ipertestuale ai contenuti stessi, in modo da

evitare duplicazion d i informazioni all’”interno del sito in
contenut.i di interesse dalla sezione “Amministra
aggiuntive.

La pubblicazione dei dati di cui al d.lgs. n. 332deve avvenire nel rispetto sia della normativa in tema di
trasparenza, che della disciplina in materia di [
dal Garante della Privacy.

La sezione “Ammi ni =lativaaad iAlmalugrea B.r.la sgstantemante edgiornata in
coerenza con gquanto previsto dalle |inee guida d

avere accesso alle specifiche informazioni di interesse.

235aAa3d2NF RStfQlFGidad T A2yS RSf LINRBANF YY

Vistee ridotte di mensioni del | " Ent e, il MRPiCtToor a g gi ¢
cadenzaannuale 1 monitoraggi o si basera sull’®osservaz
“Ammi ni strazi one Ticoatazipre dellericheeste deaccessd civieo registratel

2.4Soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione

La prevenzione della corruzione coinvolge | "inter
Gli obblighi e le misureadintraprendere a tutti i livelli sono prescritti dBIT.P.C.The integra e richiama a
sua volta regolamenti adottatidalla Societa

Tutti i soggetti coinvolti, a qualsiasi titolo, sono quindi tenuti ad attenersi rigorosamente alle prescrizioni
previste dal P.T.P.C.Ted evitare qualsiasi comportamento, anche omissivo, che possa ostacolare o
i mpedire | "attivit®&P@8T controll o esercitata dal

Al fine di assicurare adeguato supporto altta’ atti
rel azi on eisnodi Yigildnza@a@.\g.a n

2.4.1Responsabile della prevenzione della corruzsodella tasparenza

In base alla vigente normativa, il R.F.Ga i seguenti compiti specifici materia di anticorruziore

- predispone ed aggiornperiodicamente il P.TPTCda sottoporre all’ ™ approv
Ammi ni strazi one, entro il 31 gemmmad,idellaldgge mogni
190/2012

- verifica del |l ' &aedellaasuaiatiditce d el P. T. P. C.

- predisposzione (entro il 15 dicembre di ogni anno) di una relazione, da pubblezarde modalita
indicate dall eAalNt AvCta svolte nell’”arco del |’

- veri fica,ilCdAi ndelsla” efofnetti va rotazione degl i i

- vigila sul ri spetto delle disposizioni rel ati v
prescritto nel caso di esistenza o insorgenza di casi di contrasto con quanto prescritto dalla
normativa;

- definisce il piano di formaziorger il personale duema della trasparenza e della prevenzione della
corruzonecoor di nandosi c¢con | 0O.d. V. e individua il

Per quanto concerne, invece, i compiti in materia di trasparenRaRilC.T.:

- predispone ed aggiorna pedicamente iIP.T.P.C.T. da sottoporre all’ appro
Amministrazione;
14
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- verifica |’ ade m@iSouietadegi pbbligha di gubblichzeone dut dito istituzionale
secondo le prescrizioni della normativa;

- predispone periodiamente di una relazione da inviare ati@\., al Collegio dei Revisomd | ' ;0. d. V.

- nel caso rilevi inadempimenti o ritardi negli obblighi di pubblicazione, li segnala tempestivamente al

c.d. A., a | .N.A®pedattivVare leeazioailpit ‘ophorhe egli eventuali provvedimenti
disciplinari;
- si fa garante dell a rogempwlizzazt e attuazione dell ' a
- contribuisce, in coll aborazione con | '™0O.d. V.,

sul tema della trasparenza e delleepenzione della corruzione.

2.4.20rgani della Societa
2.4.2.1Consiglio di Amministrazione

Il Consiglio di amministrazione, in base allo Statutdad8bcietae investito dei pit amppoteri per la
gestione ordinaria e straordinaria della societanzaeccezioni di sorta, ed ha facolta di compituéi gli

atti che ritenga opportuni per l'attuazione il raggiungimento dell'oggetto sociale, esclusi soltaelli
riservati dalla legge o dal presente Statuto all'assemileasoci. L'organo amministigd predisponeil
piano strategico annuale, da sottoporre all'approvazioledl' Assemblea, indicando le linee di sviluppo e gli
obiettivi perseguiti, evidenziando i principali atti ed operazidai compiere, ivi comprese le politiche di
assunzionel'orgarm di amministrazione €&, altresi, tenutopaedisporre e trasmettere ai soci con cadenza
almeno semestral@na relazione sull'andamento della gestione, anahéne di consentire la verifica dello
stato di attuazionelegli obiettivi.

Nel | ' amb evernziond @ellalcaruzpme, il Consiglio di Amministrazione svolge una serie di compiti
specifici:

nomina il ResponsabiR.P.CTe | o comunica all ' ANAC

adotta formalmente il P.T.P.Ce i relativi aggiornamenti;

- adotta tutti gli atti di indirizzo gemale direttamente o indirettamente finalizzati alla prevenzione
della corruzione;

- riceve la relazione Annuale dal R.FP.C.
- adotta le azioni opportune e necessarie rispetto alle segnalazioni e osservazioni ricevute.

2.4.2.2 Societa di revisione e revisidagale

In base a quanto previsto dallo StatutbAssembleaqualora richiesto dalla legge o qualora intenda
avvalersi di un organo per | attivita di revi si or
societa di revisione legale dei cant

L'Organddi controllo (societa di revisioné)nominato e funziona ai sensi di legge.

L’ Organo di c o nt r dundioni ineera rcalabbrazione eon p RB.P.r i 'eO. d. V.
osservanza di quanto prescritto daIT.P.C.Per questo mtivo,| * or gano : di controll o

- svolge un ruolo attivo nel processo di valutazione dei rischi, con particolare attenzione alle proprie
funzioni statutarie e ai compiti definiti dalla normativa;
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- o0sserva le misure indicate nelT.P.C.T.
- fornisce al R.P.T.le proprie valutazioni affinché questi possa darne atto nella relazione Annuale;
- riceve a sua volta la Relazione annuale del RiRe@dotta le azioni di competenza.

2.4.30rgansmo di Vigilanza

L'’ Organismo di Vi gi |l an z @isdplna della reaponsabiitanasniministrativa delle 1 g s
persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalitd giuridica) e agisce in
coordinamento con il R.PC.in caso di eventi rilevanti ai sensi della L. 190/20D&osizioniper la
prevenzione e |l a repressione dell a cor reudelidigne e
231/01. Esso, in particolare:

- cura la diffusione del Codice Etico e il monitoraggio della sua attuazione;

- contribuisce, con il R.PTC, ala definizione del piano di formazione per il personale sul tema della
prevenzione della corruzione e della trasparenza;

- partecipa al processo di gestione del rischio corruzione;
- trasmette le proprie relazioni periodiche al R.F.C.
- osserva le misure prestte dalP.T.P.C.T.
Henon WSTFSNBYGA LISNI Q! yGAO2NNYZA A2yS S €t ¢ NI :

L'attuazioneoidevVolPgd.IP.iCntera struttura aziendal e
di ri fer i medella SBocietd, & supparto eal R.B.C.Queste figure, denominate referenti per

|l " Anticorruzione e | a T r ansnmpirelmente 2 aisultans dunzionalsiénte t e i
coll ocate nell " organi gr ammaelpU fofANaii Semaralio del | a Soc

Ogni referente, conarticolare riferimento alle misure di prevenzione della corruzione:

partecipa al processo di gestione del rischio corruzione;

concorre alla definizione delle misure di prevenzione del rischio corruzione partecipando alla
stesura deP.T.P.C.e fornendo siggerimenti al R.P.T;

- e responsabile dell’”attuazione RTPOQTpermi buuvait

operativa di propria competenza;

aggiorna regolarmente il R.PTCsullo stato di attuazione delle misure di prevenzionePRldl.P.C.T.
con particolare attenzione a eventuali criticita o violazioni;

garantisce il trasferimento delle informazioni come richiesto dal R.P.C.

osserva le misure prescritte nelT.P.C.e segnala le situazioni di illecito.
Il noltre, con r entaeiane dell digciplinaan materia di prdspamnza, ciascun referente:
- assicura il corretto flusso di informazioni come prescritto dalfiPC.T

- garantisce il regolare flusso di informazioni da pubblicare sul sito internet istituzionale nella sezione
“Ammi ni strazione trasparente’”;

- verifica e garantisce | " esattezza e | a compl et
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- aggiorna periodicamente il RC.T.sullo stato di attuazione deP.T.P.C.Te segnala eventuali
criticita o violazioni riscontrate.

2.4.5Dipendenti

Tutti i dipendentidella Societagsono tenuti ad avere un ruolo attivo nel processo di gestione del rischio.
Questo richiede di:

- prendere visione e osservare le misure contenute nel P.T.P.C
- segnalare le situazioni di illecitoRIP.C.T.

- partecipare ak sedute di formazione sul tema della trasparenza e della prevenzione della
corruzione

2.4.6Consulenti e collaboratori

Il processo di gestione del rischio coinvolge attivamente anche tutti i consulenti e collabatatiari
Societa a qualsiasi titoloisvolga la loro collaborazione e per qualsiasi durata, continuativa, temporanea o
occasionale. Essi sono tenuti a:

- prendere visione e osservare le misure contenute nel P.T.P.C

- segnalare le situazioni di illecito.

3. Gestione dei Rischi

3.1 Analisi decontesto esterno

L anal i si del contesto esterno mira ad elvSodetanzi ar
opera possano causare o favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi al suo interno.

AlmaLaurea S.r.l. si rapporta con i segiiisoggetti:

- Centri ed enti di ricerca

- Consorzi e associazioni

- Imprese

- Istituzioni scolastiche e di alta formazione italiani ed internazionali
- Istituzioni governative sistema allargat@ubblica amministrazione

- Istituzioni Universitaridtaliane ed estere (comprese AFAM)

- Operator.i dell " informazione e della comunicazi
- Rappresentanze datoriali e sindacali e loro partecipate

- Socio unico (Consorzio AlmaLaurea)

- Studentj Diplomatie Laureati

Latipologigdi rapporto esistente con i diversi soggettd.i
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- erogazione servizi di orientamento: promozione offerta formativa tramitailing ai laureati
presenti nella banca dati AlmaLaurea, pagine di presentaziode | | ' of f er t a

AlmalLaurea;

f or mat

- erogazione servizi di intermediaziorglacement consultazioneurriculapresenti nella banca dati
| avor oesamer esen

AlmalLaurea; organizzazione eventi di incontro domamdaf er t a

sito di AlmaLaurea;

di

- erogazione servizi di ricerca e selezione del personaderuiting pubblicazione annunci di offerta
di lavoro/stage e promozione degli stessi tramiteiling ai laureati presenti nella banca dati AlmaLaurea;
organizzazioneaecruiting dayaziendali; servizi dprescreeninge selezione di laureati per conto delle

imprese come societa autorizzata dal Ministero del Lavoro all'esercizio dell'attivita di ricerca e selezione del

personale.

3.2 Analisi del contesto interno

Li
Quest a

corruttivi.

anades

h a

contesto i
portato

ad

3.21 Organizzaziondella Societa

nterno

rappresenta

un

passo

f

\Y

un’ an ddlld Societeedatla mappatura di tudi i d e | |
processi e le relative dinamiche procedurali pdentificare le aree potenzialmente esposte a rischi

‘ Assemblea dei Soci

‘ Consiglio di Amministrazione ‘

‘ Organismo di Vigilanza

Presidente e
Amm. Delegato

AREA

AREA

Sviluppo ed innovazione:

Commerciale e marketing:

AREA

AREA

Programmazione e gestione servizi

Affari generali e amministrazione:

placement:
. Ufficio Ufficio Ufficio
Ufficio . ; . . .
. . o Ricerca e Affari generali || Amministrazione
Ufficio Progetti . . Intermediazione ) L )
: Ufficio Marketing e Selezione, (con funzioni Finanza e
sviluppo ed ; e - -
; : commerciale . Gestione qualita PTCPT) Controllo
innovazione Orientamento al dei .
ei servizi
lavoro
Unita Operativa Unita Operativa Unita Operativa Unita Operativa Unita Operativa Unita Operative
Servizi al Lavoro di Servizi al Lavoro Servizi al Lavoro Servizi al Lavoro Servizi al Lavoro Servizi al Lavoro
Bologna - Nord-Ovest Nord-est Centro ltalia Centro-Sud Italia Sud ltalia
sede centrale Milano Padova Siena Roma Sicilia

Questa tabella elenca gli uffici e le strutture che compongono AlmalLaurea S.r.l. Per ciascuna di esse e

fornita una descrizione sintetica delle attiviev o |

t e.

Nel |’

al

egato

1 é

f

processi e delle relative dinamiche procedurali, classificati in base alla struttura di riferimento per la loro

esecuzione.
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SIGLA Ufficio/struttura

UPSI Ufficio Progetti sviluppo e innovazione

uMC Ufficio Marketing e Commerciale

UlOL Ufficio Intermediazione e Orientamento al Lavoro
URSQ Ufficio Ricerca e Selezione, Gestione qualita dei servizi
UAFC Ufficio Amministrazione, Finanza e Controllo

UAG Ufficio Affari Generali

UOSL Unita Operative pr i Servizi al Lavoro

3.22 UfficioProgetti, sviluppo e innovazio{idPS)

L’ Ufficio in aedcedfridnoi tceo nc olne gsltir aotreggain i di governo,
ed al mi gl i oramento dei sdnmuovipmgettieattwital o svi l uppo e

Gli strumenti informatici utilizzati sondicrosoft Officejl gestionale interno (database aziende) ed i
principali browser.

3.23 UfficioMarketinge Commercial@MC)

L' Ufficio, i n accor do omanndi governcs dafiseetleesgategie dil eafkéting, t e ¢
programmazione ed organizzazione rete/competenze di venditaidgeting delle attivia di
marketing/vendita previste. &finisce le strategie commerciali, individua le opportunitd di mercato,

implemena azi oni mirate all’”acquisizione di nNuowvi cl i
Svolge inoltre attivita di bae f f i c e : gestione delle richieste dei
servizi e riporta perildeci aamenwtiea asulell’l amddmentoo d

Gli strumenti informatici utilizzati sondicrosoft Officejl gestionale interno (dtabase aziende) ed i
principali browser.

3.24 Ufficio Intermediazione e Orientamerdl Lavoro (UIOL)

L’ Ufficio, i n a efnitacah gli oganirdi gbvarnos pianified, gegtisca e ottimizza le
attivita, l e risorse e i servizi erogat.i che comp
riferimento a tutti i profili ricercati (diplomati, neolaureati, profili senior).

Gl strumenti informatici utilizzati sono Microsoft Office, il gestionale interno (database aziende) ed i
principali browser

3.25 Ufficiodi Ricerca e SelezigrBestione qualita dei serEIR®)

L' Uf, iniaxadrdo con le strategie definiteon gli ogani di governo, si occupa della pianificazione,

gestione ed ottimizzazione delle attivita, del | e
placement con riferimeto a tutti i profili ricercati.Si occupa delldefinizione degli standarduglitativi dei

servi zi e dell e event ual o controllm quaitatigoudei deavizireféettivarneinte e a |
erogati

Gli strumenti informatici utilizzati sonMicrosoft Office,il gestionale interno (dtabase aziende) ed i
principali bowser.

3.26 Ufficio Amministrazione, Finanza e ContrllaFC)

L’ Uf fici o s tioneeconompafinadzealialdella Spaesa AimaLau@a.l.
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Le attivita inerenti l a registrazi one loosirspeseled | e d
il versamento di stipendi, compensi e contributi fiscali e previdenziali sono seguite congiuntamente
all " Ufficio Risorse Umane del Consorzio I nteruniyv

Gli strumenti applicativi utilizzaper la gestione della contabilitd sono il programBsatto 2004l primo e
piu diffuso sistema gestionale in ambientéindows sviluppato da ESA Software S.p.A e Microsoft Excel. |l
Bilancio é tipicamente civilistico (economipatrimoniale).

3.2.7 Ufficio Affari GeneralflUAQ

L’ Ufficio si occupa di tutte | e attivita di seqgr e
con tutti gl i al tri uf fici. Segue e coordina |’
AlmalLaura S.r.l. (Cda e Assemblea).

Si occupa di iehtificare potenziali fornitori e cura della contrattualistica, gestione documentale e verifica
della corrispondenzalel livello di servizio offertosupporta laDirezione per la redazme di convenzioni
istituzionali. Gestiscele richieste di documentazione, integrazioni e modifiche della contrattualistica,
supervisione dellacorretta stipula dei contratti, e dimantenimentod e | | ' i & @estiorei delle e
procedure MEPA.

L’ Uf fornisce spporto alla Direzioa e al Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza nell '’ aggiornamento del Model I o di or
predisposizione e costante aggiornamento del Piano triennal@p&renzione Corruzione e Sparenza.

Si occupa dellaaggtione delle richieste di modulistica o altro da parte di clienti e fornitori, con la messa a
norma della documentazione necessaria, nel rispetto della normativa vigente sul trattamgmotezione
dei dati (GDPR).

Gli strument informatici utilizzati sondMicrosoft Office il gestionale interno (database aziende) ed i
principali browser.

3.28 Unita Operative per i Servizi al Lavoro (UOSL)

Gli uffici oltre ad attivta di back office e di staffj occupano dtonsulenza&commerialead Imprese, APL,
Atenei, Enti di formazione e Scuoletermediazione, selezione del personale, recruiting, orientamento al
lavoro e placement

Gli strumenti informatici utilizzati sondicrosoft Officejl gestionale interno (database aziende) ed i
principali browser.

3.3Mappatura dei processi e delle procedure

Ogni attivit adela $arietééa sa lalt 'ai rcteenrsn a a analizzata e
delle aree funzionali e di specifici uffici. Per i processi complessi cheolgmng piu aree funzionali
| "attribuzione & stata fatta basandosi sull’ area

L’ el enco di tutte |l e attivita, articolato e sudd
Nel | ' el e n enniateseoattivita pewvlé quali € ipotizzabile un rischio corruttivo. Rispetto a queste
viene declinata la successiva analisi dei rischi.

Ogni procedura viene classificata come vincol at a
le moddita di esecuzione presentino margini di discrezionalita in capo al soggetto esecutore ovvero
risultino predetemi n a t & e nelyliomodo
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Inoltre, in sede di disamina delle varie procedure, viene valutata la presenzaadiegolamentazione
interna della Societa, gia adottata o in corso di adozione, suscettibile di sci pl i nare |’ at
anche ad integrazione di quanto disposto dalla normativa.

3.3.1Individuazione delle aree di rischio

Rispetto alle aree di rischio obbligatorie BAC,D) indicate neP.N.Avengono prese in considerazione solo
le prime due aree A e B, in quanta Societanon svolge alcuna attivita (neppure indirettamente)
riconducibile nelle aree C e D.

A. Area: acquisizione e progressione del personale
B. Area: affidamend di lavori, servizi e forniture

C. Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario

D. Area: provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto en@wodiretto ed
immediato per il destinatario

3.3.2Individuazione delle sottoaree di rischio

Limitatamente alle aree di interesse sono quindi elencate le sottoaree di rischio riportaeNél(per le
aree A. e B# le sottoaree identificate durantelanal i s i dei ri sclhlaSociptEr, F). e ar e

A. Area: acquisizione e progressione del personale

Al Reclutamento
A2 Progressioni di carriera
A3 Conferimento di incarichi di collaborazione

B. Area: affidamento di lavori, sefizi e forniture
B.1 5STAYAT A2y S RStfQ233SGiG2 RSttt QFFFARFYSYi
B.2 LYRAGARIZETA2yS RStf2 aA0GNHzYSydGd2kAadadilddz?2

B.3 Requisiti di qualificazione

B.4 Requisiti di aggiudicazione

B.5 Valutazione delle offerte

B.6 + SNA T AOI leRuSomdlifd®!@ Sffgrie dzI
B.7 Procedure negoziate

B.8 Affidamenti diretti

B.9 Revoca del bando

B.10 Redazione del cronoprogramma

B.11  Varianti in corso di esecuzione del contratto

B.12 Subappalto

B.13 Utilizzo di rimedi di risoluzione dellentroversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la
fase di esecuzione del contratto

B.14 = Gestione dei pagamenti

E. Area: amministrazione (compresa gestione progetti) e gestione del personale

E.1l Attribuzione e gestione dei budget di progetto

E.2 Rimborsi spese (missioni, ...)

E.3 Elaborazione del bilancio di previsione e consuntivo

F. Area: erogazione di servizi e relativa gestione amministrativa
F.1 Definizione delle caratteristiche del servizio
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F.2 Contabilizzazione e fatturaziouke! servizio erogato
F.3 Attribuzione autorizzazioni di accesso ai servizi oltre i limiti di competenza

3.4Individuazione del rischio

Per ognuna delle procedure vengono identificati i potenziali comportamenti non corretti, classificati
secondounineime di categorie di comportamenRPTPQ@GT.ri schio

Uso improprio o distorto della discrezionalita
Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione
Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d'Ufficio

Alterazione (+/) dei tempi

Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo
Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegdfav
Conflitto di interessi

\lO?U'I-POONI—“

3.5Quantificazione del rischio

Si e deciso di utilizzare una metodologia analoga a quella utilizzata dalla stessa Autoritd Anticorruzione
nella predisposizione del propr®.T.P.C.Tnonché, dal Consorzio controllant€)ANAC, infatti, rileva che

| "applicazione meccanica del |l a P.MApodadad lumagdistanzialeu g g et
sottovalutazione del rischio.

All "utilizzo di parametri quantitat i vdelrisshioglstita me c
privilegiato un sistema di mi surazione qualitat:i
competenze sul contesto ambientale ed operativo hecessarie per la valutazione.

Il valore del rischio di un evento di corruzione@a calcolato rilevando:

1) la probabilita che si verifichi uno specifico evento di corruzione, raccogliendo tutti gli elementi
informativi sia di natura oggettiva (ad esempio, eventi di corruzione specifici gia occorsi in passato,
segnalazioni pervenuta | I * ammi ni strazi one, notizie di stampa)
contesto ambientale, delle potenziali motivazioni dei soggetti che potrebbero attuare azioni corruttive,
nonché degli strumenti in loro possesso; tale valutazicieme sntetizzata &traverso una scala crescente

di cinquevalori:molto bassa, bassa, medgalta, altissima;

2 ) implatto ¢ h e , nel caso in cui | " evento di corruzi ot

conseguenze:
a) sulla Societain termini dimpatto economico, conseguenze legali, reputazione e credibilita, etc.;

b) sugli stakeholder(imprese, Atenei, sistema Paese), a seguittelle conseguenze derivanti lda
veri ficarsi del | > event o di corruzione.

Anche | " impatto viene c auf®walbriaal mari della prdbabilitanolta basso,al a ¢
basso, medio, alto, altissimo.

Il rischio per ciascuna tipologia di evento corruttivo (E) € stato quindi determinato in base a questa matrice
di corrispondenza:
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IMPATTO

MOLTO

BASSO BASSO MEDIO ALTISSIM

ALTISSIMA| MEDIO ALTO

S| ALTA MEDIO | MEDIO
—

@

<! MEDIA BASSO | MEDIO
o

a MOLTO

o

BASSA BASSo | BASSO | MEDIO | MEDIO ALTO

MOLTO MOLTO MOLTO

BASSA | BASSO | Basso | BASSO | MEDIO | MEDIO

3.6 Trattamento del rischio

Il trattamento d e | ri schi o nrdieidudre i cdiréttvitetlel nvodalitadpit idonee a prevenire i
rischi, sulla base delle priorita emerse in sedeatlitazione di eventi rischiasi

Il trattamento del rischio deve rispondere a tre requisiti fondamentali:
1. efficacia nella mitigazione delle cause del rischio

2. sostenibilita economica e organizzativaPill.P.C.Tdeve essere realizzabile o rischia di rimanere
inapplicato

3. adattamento alle caratteristiche specifiche de

Le misure di prevenzione beschio vengono distintera misure generali e specifiche:

“mi sure generali”, sono mi saduma pldralita di ssoggettet e r e
generalmente derivate dalla legge e da fonti normative. Intervengono in modo trasversale
sul | ' iganizzaziome. o r

- “mi sure specifiche”, sono misure particolari,

rischio che intendono mitigare.

Per ognuna delle procedure individuate, soggetta ad un livello di rischio anche minimo, viene definita una
scheda analitica con le seguenti informazioni:

Codice Codice identificativo della procedura
Processo Processo di cui la procedura fa parte
Attivita Descrizione della procedura/attivita

vincolata/discrezionale indica se la procedura € eseguita base di regole

vincolata predefinite (obbligatoria) oppure se €& applicabile discrezionalmente

indica se la procedura e regolamentata specificando se si tratta di norme o
regolamentata regolamenti formalizzati o meno
rischio Elenco dei rischi a cui & espostivita

Area di rischio (classificazione ANAC estesa con aree specifiche)

area
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categoria Categoria di rischio (classificazione ANAC) in cui si inquadrano i rischi indivig
probabilita Probabilita che I'evento si verifichi
impatto valutazione dellfnpatto nel caso I'evento si verifichi
motivazione Va gustificato qualsiasi impatto infeare al massimo ammissibile (altissimo)
rischio Valutazione complessiva del rischio sulla base della matrice di calcolo
misure generali Elenco delle misure generalite a prevenire il rischio
misure specifiche Eventuali misure specifiche definite per mitigare il rischio
tempistica Modalita di attuazione delle eventuali misure specifiche

Struttura(e) responsabili dell'attuazione, se diversa da quiligerimento del
responsabile processo

Nell ' Allegato 2 é&é riportato | " elenco di tutte |I|e
4. Misure generali di prevenzione del rischio

4.1 Trasparenza

L' applicazione dell e normeb wiurld aa td acpme retnazrae @ |

| " efficienza del | ent e, e un’ azione fondament al e

4.2 Conflitto di interesse e Codice etico

Tutti i destinatari del Modello ex D4g231/2001, dipendeh i o coll aboratori, sono
proprie mansioni e competenze a rispettare in modo rigoroso quanto prescritto dal Codice Etico e, in
particol are, quanto disposto sul tema del “confli

I componenti del Consiglio di Amminazione la Societadi revisione i dipendenti, i collaboratori (a

gual si asi titol o), anche temporanei e/ o occasiona
alla sottoscrizione del contratto una dichiarazione, con cui si impegnandspettare nel corso
del |l " esecuzione dell’’"incarico o del contratto i P

tenuti a segnalare qualsiasi situazione che li padre in conflitto di interessi secondo le malda indicate
nel Codicettica

4.3Inconferibilita e incompatibilita

La normativa (segnatamente, d.lgs. n. 39/2013) introduce una serie di cause di inconferibilita e

incompatibilita allo scopo di evitare che incarichi, mansioni o responsabilita che richiedono imparzialita e

distanza da interessi particolari, siano affidati a soggetti per i quali possono sussistere dubbi sulla relativa
imparzialita. Questo pud verificarsi a causa della provenienza dei soggetti o di loro precedenti

comportamenti.

Le cause ostative si riferisconangarichi amministrativi di vertice e incarichi dirigenziali o di responsabilita
(anche per collaboratori/consulenti) nelle pubbliche Amministrazioni ovvero negli enti di Diritto Privato a
Controllo pubblico, tra i quali ultimi rientra ancheSocieta AlaLaurea

4.31 Incompatibilita

L”’incompati bi | il'obldigo @er idsedggettm uitviane coofenito I'iricarico di scegliere, a pena
di decadenza, entro il termine perentorio di quindici giorni, tra la permanenza nell'incarico e l'assunzione e
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lo svolgimento di incarichi e cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla pubblica
amministrazione che conferisce l'incarico, lo svolgimento di attpribfessionali ovvero l'assunzione della
carica di componente di organi di indirizaditicd’ (cfr. art 1, @mma2, letterah, del d.lgs39/2013).

La norma disciplina i casi di incompatibilita per Dirigenti e membri del Consiglio di Amministrazione e mira
ad impedire che possa ricoprire un incarico chi potrebbe trovarsi in una siteadi@onflitto di interesse.

4.31.1Dichiarazione di incompatibilita
Tutti i soggetti potenzialmente affetti da cause di incompatibilitd (membri del Consiglio di Amministrazione

e Dirigenti) all " atto del conf erso didmdenti nabassuhtin. Cc ar
forniscono alla Societal a di chiarazione sostitutiva di certi
incompatibilita ex d.lgs. 39/2013, resa nei ter mi

4.31.2 Sussistera o insorgenza di cause di incompatibilita

In caso di sussistenza di cause di incompatibilita, emersa dalle dichiarazioni fornite dagli interessati, o
emersa successivament e, d u la &ocietala témpestiva avinugicariané dl 0 d €
R.P.CI.in merito alla situazione di incompatibilita.

I R.P.C, una vol t a i nfor mato del | a situazione 0 CC
del Il i nsorgenza di una causa di i ncompat i batd i t a,
possa provvedere alla rimozione della causa di [
gi orni dall a comunicazi one. L’"interessato d.eve, s
la Societa

Se, trascorso il terminda causa di incompatibilita non é stata rimosta Societainformando il R.P.T.
interviene secondo le seguenti modalita:

Amministratore - convoca | organo competente (
prenda atto della mancata accettazione o rinuncia

- dichiar. | a decadenza del |l in
Dirigente - risolve il contratto di |l avor
I n base all’art. 15, commaegnaldae!l | . pgssi Ri9I/i20¢
Nazional e Anticorruzione ( Andoinéh}a, e dal IMercalouAGCKMEert a Ga
| " accertamento di eventuali responsabilita ammini

4.31.3Inconferibilita e inmmpatibilita per il R.P.T.

Se la contestazione della sussistedzana causa di inconferibilita o incompatibilita da pattdla Societa@

destinata adun soggettoche e stato nominato R.P.C.Bllorala Societa stessa tenuta a trasmettere
tempestivamente | a contestazi one alsiasilprevveiménto pel A C,
un termine di 30gg dalla ricezione da parte dell’

Decorso tale termine senza ¢c¢he | " ANAC abbia dato

adottare i provvedimenti ritenuti piu opportuni.

4.4 Attivita precedent® successiva alla cessazione del rapporto di lavoro

Per evitare che il dipendente di un ente o una pubblica amministrazione approfitti di poteri decisionali per
acquisire i favori di una societa terza che possa poi ricompensare questi favori con unoirdiari
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collaborazione o subordinato, il legislatore ha introdotto una serie di norme mirate a porre dei limiti
nell " attivita precedente o0 succrevevingdoars al |l a cessaz

4.4.1 Revolving doguer attivita precedente

In questo quadrgla norma impediscalla SocietédlmalLaurea di assumere dipendenti o conferire incarichi
di consulenza o collaborazione a soggetti che, nei tre aregeglenti, abbiano lavorato in ungubblica
amministrazione o ente di diritto privato in cantlo pubblico in cui abbiano esercitato poteri decisionali
rispetto ai qualia Societésia stata destinataria di contratti, provvedimenti o accordi (revolving door verso
un’ attivita precedente).

Alla stipula del contratto con AlmalLaurea, il candidato wletre anni precedenti sia stato dipendente di
un ente pubblico (o di diritto privato a controllo pubblico) deve fornire una dichiarazione sostitutiva di
certificazione in cui attesti di non aver esercitato, negli ultimi tre anni di servizio, potesialegii o
negoziali di cui AlmaLaurea sia stata destinataria. Nel caso sussista una causa, édmatilzaurea deve
astenersi dallo stipulare il contratto. Nel casocin la Societivenga solo successivamente a conoscenza
della causastativa deve comunarlo al R.P.C.€.risolvere il contratto.

Per garantire |’ applicazione aut chieddre at reoassunto tpu e st
dichiarazione sostitutiva citata

4.4.2 Revolving doguer attivita successivadivieto dipantouflage

Simmeti camente e impedito a chi, i n Al maLaur ea, h a
provvedimenti o accordi nei confronti di una societa terza, una volta cessato il rapporto di lavoro, di essere
assunto o ricevere incarichi di conso#@ o collaborazione da questaaeta, nei tre anni successivi alla
cessazione del rapporto di lavoneyolving dooper attivita successiva).

La Societaende noto ai propri amministratori chagli stessisi applicano le cause ostative di cui al
combinatod sposto del |l art. 21 del d . | gter del digs. n.3185 ddl e | 2
2001.

In tale ambito si evidenzia che, alla luce di quanto previsto dalla Determinazione ANAC n. 8 del 2015, per
“soggetti che hanno esercitato poteri autattivi o negoziali s i devono intendere co
la posizione ricopertinella Societa‘hanno avuto il potere di incidere in maniera determinante sulla
RSOAaA2yS 233SGi0G2 RSttQlFrGi2 S | dzA Yy RA Begoddd @dMNE OK
riguardo allo specifico procedimento o procedura

Con delibera n. 1064/ 2019, Il " ANAC ha precisato ¢
ordinari, né tantomeno ai dipendenti, sul presupposto che detti soggetti non sono minaalestinatari di
autonomipoteri di amministrazione e gestione.

Al fine direndere operativoil divieto in parolala Societain sede dinominadei propri amministratori,
vincoleraquesti ultimi, mediantepposi ta previsione aameer wt aeddl li’'n
parola,a non accettare nel triennio successi Vv taSaithircarichieds si o n
consulenza o di collaborazione pressocgetaterze, nei cui confronti Aimaurea abbia esercitato poteri
negoziali

4.5 Formazione e Comunicazione

La Societaitiene un requisito fondamentale la formazione della cultura della legalita al proprio interno e

nei confronti di tutti i soggetti che operano con esso: per questo motivo AlmalLaurea intende operare per
garantire la caoscenza, da parte di tutto il personale, del contenuto della normativa in tema di
anticorruzione e trasparenza, nonché degl el emen
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La Societaper mezzo della attivita formativada porre in essere coradenza almeno annuale ed ogni
gualvolta il R.P.T.ne ravvisi la opportunitaintende:

- creare consapevolezza sulle responsabilita/obblighi definiti dalla normativa;

-aumentare | attenzione sui t e mi d e | Iti'per tostwiee ee d e |
implementare il sistema di prevenzione della corruzione in essere.

La formazione, con riferimento al personale da inserire nei vari percorsi formativi, le attivita di
sensibilizzazione e quelle di informazione del personale nei seitantetesse sono gestite sulla base dei
fabbisogni i ndividuat. dal R.P.C. T. in coordi name
L'attivita di formazione riguarda tutto il per so
interinale), e dovra essere prevista e realizzata sia al personakinsento sia in occgione di modifiche

del P.T.P.C. o del Modello ex d.lgs. 231/01 o, altresi, di ulteriori circostanze di fatto o di diritto che ne
determinino la necessita.

Particolare atenzione verra prestata, infine, al monitoraggio ed alla verifica del livello di attuazione dei
processi di formazione e |l oro efficacia, attravel
dei soggetti destinatari della formazione stessa.

Ai soggetti aventi rapporti contrattuali cda Societgfornitori, consulenti, etc.) sono comunicatg@posite
informative sulle politiche e HRTP.CaedeldMedtllo exed.Igs.n Vv i
231/01 e sui contenuti del Codiceidt, nonché sulle conseguenze che comportamenti contrari alle
previsioni aziendali o alla normativa vigente possono avere sui rapporti contrattuali.

4.6 Segnalazioni

La possibilita di raccogliere segnalazioni di condotte illecite da parte di dipenid#atSocieta di soggetti
esterni rappresenta uno strumento di assoluto rilievo per il contrasto della corruzione.

Nel caso la segnalazione venga fatta da un dipendente la normativa interviene in sua tutela per scongiurare
ritorsioni e discriminazioni nec onf r ont i del | " autor e dwvbistdrbdoweds e g n a |
garantendone anche | "anonimato, sia pure entro de

La segnalazione puo essere fatta pervenire:
- al R.P.Q., ancheper il tramite deiReferent]
- all»0O.d.V. ,dsetcontdo gubhtoterno del Model | o ex

- direttamente all '’ ANAC, attraverso un indirizzo
(whistleblowing@anticorruzione)it

Al fine di agevolare la presentaziode eventuali segnalazioni, € stata insenitan *° a p p 0 ssezioae s ot t
“AlmalLaurea sf Societa Trasparente Altri contenuti - Prevenzione della CorruzioreSegnalazione di

illeciti e irregolarita (whistleblowing) n e | sito web della Soci et de i n
modalita di invio della segnalazione, i contenuti della segnalazione e i relativi riferimenti noratitzle
sotto-sezione del sito & possibile scaricare un modello di segnalazione, elaborato sulla falsariga del format
predisposto da ANAC alla ludelle caratteristiche della Societa.

A sequito della segnalazione di condotta illecita ritenuta fondata, di violazione del P.ToPdél Codice
Etico, il R.P.T, uni tamente all’™O.d. V., svolge un' aeskati vita

4.6.1 Segnalazioni da parte di dipendenthistleblowing
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Il meccanismo di segnalazione ad uso dei dipendenti verra illustrato a tutto il personale fornendo tutte le
indicazioni necessarie al suo utilizzo.

L'’identita del s e dpgliaotganin destinatarii (B.ATEe/o fOid.W.)t ire tutte de fasi di
gestione della segnalazione, salvo i casi in cui,
puo essere garantito (indagini penali, ispezioni tributarie, ...).

Se,asguito della segnal azione, dovesse derivare un
pud essere rivelata sia a chi irroga |l a sanzione,
pud essere rivelata anche nei casi in itygirocedimento disciplinare e fondato, in tutto o in parte, sulla
segnal azione stessa e | a conosc e ilepar il destinatdrio delant i t :
sanzione.

4.6.1.1Divieto di discriminazione

Il dipendente che segnala condottiecite di cui sia venuto a conoscenza in virtu del suo rapporto di lavoro
non puo essere licenziato, sanzionato o discriminato per motivazioni direttamente o indirettamente legati
alla denuncia. L'atteggiamento discriminatorio pud essere determinato dazima disciplinari
ingiustificate, molestie e ogni altra forma di ritorsione che miri a rendere intollerabili le condizioni
lavorative.

Il dipendente che, a seguito di una segnalazione, dovesse ritenersi vittima di simili comportamenti
persecutori potra drne notizia:

- aRPQoppurdavall ™ O
- alla propria organizzazione sindacale;
- al proprio responsabile gerarchico oppure al responsabile di chi ha operato la discriminazione;

fornendo tutti gli elementi utili a documentare e valutare la sussistenzaldé at t eggi ament o di
ed inoltrare la segnalazione agli organi competenti per le eventuali azioni.

La tutela & garantita quando la segnalazione di illecito & fondata e quindi fuori dai casi di responsabilita a
titolo di calunnia o diffamazione.

4.6.1.2Sottrazione al diritto di accesso.

La segnalazione non puo essere oggetto di visione né di estrazione di copia (accesso) da parte di richiedenti
ad eccezione di specifiche disposizioni di il egge
penali, ispezioni tributarie, ...).

4.6.2 Segnalazioni ad opera di esterni

Le informazioni per consentire le segnalazioni da parte di soggetti esterni sono fornite tramite il sito
internet, all’>interno della sezi melesotto-aenmi onestrr Aritome C
Corruzioné.

4.7 Informatizzazione dei processi

La stesura delP.T.P.C.Te del Modello ex d.lgs. 231/01 ha comportato uno sforzo di analisi e
documentazione dei processi aziendali allo scopo di individuare per areattistroperativa le attivita
potenzialmente esposte a rischio di corruzione o reato.

L’informatizzazione dei processi r e avorkflawwea deba i nt r
documentazione standardizza la loro esecuzione e li vincola al rispetigole e limiti formali che non
sarebbero verificabili senza il supporto tecnologico.
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Diversi processi aziendali sono gia informatizzati attraverso strumenti della intranet aziendale o applicazioni
specifiche acqui site temildomativuppate dall " ufficio de

Un esempio é rappresentato dalla bacheca delle offerte di lavoro, definita come strumento per la normale
erogazione di servizi di placement, utilizzata per normare e gestire la raccolta delle candidature in
occasione dei processidisdlep ne del personal e. L’utilizzo dell a
automatico | apertura delle candidature e |l a rel a
nel processo di raccolta.

4.8Codice di comportamento

Alfnediasi curare un’'elevata attenzione alla responsa
ha adottato un Codice di comportamento, che stabilisce specifiche regole di condotta del personale, in
armonia con i principi generali contenutineld.P.R6r2 del 2013 ( Regolaniesto racdnteo g g e |
codice di comportamento dei dipendenti pubbligi . l nver o, |l i ndividuazione

volta a ripristinare un piu generale rispetto di regole di condotta che favoristahatta allacorruzione,
riducendo i rischi di comportamenti troppo aperti al condizionamento di interessi particolari in conflitto con
gli interessi della Societa.

1 suddetto Codice di comportamento €& statorepubbl
nella sottosezione” ADi spgenerahi” gendopalha” essere
aderenza a quanto previsto dall’'>art. 12 del d. I g

2016.

4.9 Regolamento per il reclut@ento del personale

In linea con quanto prescritto ddllgs. n. 175/2016, la Societa tsciplindo le procedure di reclutamento

del personale della Societdapprovando un appositoRegolamento, con cui ha stabilito* cr i t er i
modal i t a..n e lincipijaschedi derivazidne europea, di trasparenza, pubblicita e imparzialita e

dei principi di cui all'articolo 35, comma 3, del decretd legl at i vo 30 ma Regolaménfol 1 , n
per il reclutamento di personale con rapporto di lavoro suborttireapubblicado sul sitointernet.

4.10 Discplina degli acquisti

Come e noto, sono assoggettate alla disciplina del Codice dei contratti pubblici, di cui al d.lgs. n. 50/2016, le
societa pubbliche che rientrano nella definizione di organismo di diritifabpico, in base alla quale é tale
gual si asi organi smo: “1) istituito per soddi sfar
carattere non industriale o commerciale; 2) dotato di personalita giuridica; 3) la cui attivita sia finanziata in
modo maggioritario dallo Stato, dagli enti pubblici territoriali o da altri organismi di diritto pubbjpure

la cui gstione sia soggetta al controllo di questi ultimi oppure il cui organo d'amministrazione, di direzione

o di vigilanza sia costituito daembri dei quali piu della meta & designata dallo Stato, dagli enti pubblici

territoriali o da altri organi smi di diritto pubb
Tenuto conto del |’ ietg, gedastuaovocazoneia apetere nelanertat e Setlacnatura
commercialed | | e prestazioni rese a terzi (in particol e

selezione del psonale),la Societa nomientra nella categoria degli organismi di diritto pubbliessendo

di converso riconducibileella pit ampia defigione di impresa pubblica, a cui il Codice non riconnette
alcun obbligo specifico di osservanza della disci
contratti rientranti nei settori ordinari.

Nondimeno, la Societa ha implementat@rie best practicesnella scelta dei fornitori, che verranno
sintetizzate irun documento inerente Ipolicyacquisti ela gestione fornitorj di prossima adozione
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411 Rotazione

Secondo il P.N.A. la rotazione del personale rappresenta uno strumento di rileeardale per la

prevenzione della corruzione, soprattutto se app
figure di volta in volta chiamate a prendere decisioni riduce il rischio che possano venire a crearsi relazioni
particolaritraidb endenti del |l > ammi ni strazione e clienti, u
Questo strumento € applicabile perd solo in condizioni particolari e in realta di grandi dimensioni. La
Societa Al maLaurea per |l e sue di mensi ona defor esen
strumento.

Una misura efficace, che pud combinarsi o essere alternativa alla rotazione, puo essere la distinzione delle
competenze attribuendo a soggetti diversi i vari compiti legati a:

- svolgere istruttorie e accertamenti;

adottare decisioni;

attuare le decisioni;
- effettuare le verifiche.

Sebbene le attuali dimensioni della Societa e la sua struttura organizzativa, basata sulla ripartizione in aree

di attivita caratterizzate da competenze oadd el ev
misure di rotazione degli incarichi, si prevede comunque la possibilita di verificare periodicamente

| " applicabilita di qQquesto strumento in modo da no
a ledere diritti oggettivi e/o soggettidei dipendenti.

Il nol tre, vengono i mplementate specifiche misure

prevenzione’” nell allegato 2 al presente Piano)

attivita realizzate dal personald. n t al mo d o, viene evitato i ris
mansioni e, nel contempo, si favorisce | a traspar

5. Misure specifiche per la prevenzione del rischio

Le misure specifiche quando € stato possibile e re@s i o i ndividuarl e sono
del | ' alel coellggateé alla singola attivita o procedura soggetta a rischio. Oltre alle misure sono
individuate le tempistiche e i responsabili della loro attuazione

6. Monitoraggio e Reportistica

IlRPO.ha il compito di PTCiTd pregeaire @ risthio ididcormizionet edla sdae |
attuazione per proporre al C.d.A. le modifiche e gli adeguamenti che si dovessero rendere necessari per
mi gliorarePTP@T.ficacia del

Permonito ar e | " ef f i cBT.RC.JA RP.aefinisceum piahe di controlli per monitorare
le aree maggiormente soggette a rischio. Questa attivita viene svolta in sinergia e coordinamento con
|l 0. d. V. che prevede heghooghnal pi adbzdonmodet oMadg

Per I "attivita dT.si avwaleidelcuppogaei Ref et e RRt.iP. Eer I "ant.i
necessario puo contare anche sulla collaborazione di dipendenti e di consulenti esterni.
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Il R.P.Q..riferisce periodicamente al@A.sul | " attivita svolta in relazioc
annual mente una relazione in base alle modalita e
entro il 15 dicembre sul sito istituzionale.

IReferentiper | ' ant i c omorcastantement RP gIgsullo statoadi attuazione d&.T.P.C.T

Eventuali criticitd segnalate al RACvengono evidenziate all’>interrt

immediatamente analizzate per individuare lawsbne piu opportuna.

7. Sistema Disciplinare e Responsabilita

La Societdna implementatoun Sstema dsciplinare quale parte integrantedel Codice di comportamento
(cfr. art. 16 del Codice stessodlto a reprimee i comportamenti patologialel propriopersonale, adottati
in violazione di quanto previsto dahedesimo Codice di comportamento Tale $Btema si correla
all applicazionedel sistema sanzionatorio gia attualmente previatd |
violazione delle rgoleivi contenute(si veda il Cap. 4 del ModeR31)

Le suddette sanzionj variabili per entitae tipologia in base alla gravita dei comportamenti dei soggetti
coinvolti, dovranno essere disciphate tenendo indebita considerazionel principio di proporzionata,
previsto dall’”art. 2106 del codice civile.

Per altro verso, occorre ricordare ched r t . 1, comma 8, del |l a | . n 90

del d.lgs. n. 33 del 2013, prevede una specifica ipotesi di responsabilita (dirigeimziedpd al R.P.C. T

derivanted al | a mancata predisposi zi one dligHid pubblicazoneP . T.

previsti dalla normativa in parola, nonché dalla mancata adozione delle misure per la selezilane
formazione dei dipendenti

L ' alrcomma 12, della suddetta legge, prevede inoltre la possibile imputazione in capo al R.P.C.T. stesso

di una responsabilita dirigenziale, disciplinare ed amministrativanelp ot e s i in cui viall"’
siano soggetti condannati, con seniza passata in giudicato, per un reato di corruzione.

Accanto a queste ipoteddi responsabilita ve ne sono ulterior{di natura dirigenziale, disciplinare o
amministrativa) inerenti di ‘altri soggetti coinvolti a | | licazipng della disciplindn materia di

interno del dCodi ce

anticorruzione e di trasparenzgerlacui ndi vi duazi one occorre fare rif

C), del P.N.A. , il quale fa espresso rinvio alle disposizioni di cui alla I. n. 190 del 2012 (in particolare, si veda
| > art. . 12, 14 e 83)nerai d.Ig8. ,n. 33 del 2013 (art. 46), le quali descrivono anche eventuali forme di

esclusione delle suddette forme di responsabilita.

8. Pianificazione triennale per la prevenzione della corruaqezla
trasparenza

8.1Calendario adempiméirperiodici

Una volta arrivati “ a P.T.R@T.ooterfe rispettare tutte le tsdadersze € glin e
adempimenti previsti dalla normativa.

tempestivo Comunicazione bl ACNlella nomina del R.PIC. me d i a n Auorith n v
del | ' ap p o dspadnibile snicsitb wellastems
una tantum Adeguamentalegli atti di nominadegli amministratordella Societaispetto ai

vincoli previsti daP.T.P.Q..con riferimento allo svolgimento di attiviig
consulenza/collab@zione con acieta terze nei tre anni successivi alla cessazic

31

C



oH

del rapporto di lavoro

15 dicembre Pubblicazione della relazione annuale del R.P.C.T. in formato excel, da predi
sulla base dell’ apposita sclheANMA®uU

Annualmente Ri nnovo dell e dichiarazioni sostit
di incompatibilita (amministratori, dirigenti, revisori)

31 Aggiornamento del P.T.P.C.T. della Societa

gennaidannualmente

AldAGArAGLano@eBt GS yStfQ
- AdozioneP.T.P.C.Triennio 201820192020

- Adozione del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/01 in coordinamento
conilP.T.P.C.T.

- Adozione deRegolamento per il reclutamento di personale con rapporto di lavoro subeatalin
- Adeguamentalella sezione Trasparenza del sito web di AlimalLasreh

- Adeguamento alle prescrizioni del piano (es. contratti di assunzione e clausole contrattuali negli
incarichi di consulenza/collaborazione)

- Formazione del personale e diffusioneldedultura per la prevenzione della corruzione

- Definizione e realizzazione delle procedure per la salvaguardia dei dipendenti che denunciano
potenziali eventi corruttiviyhistleblowing

- Analisi della struttura organizzativa per verificare la possibiligddttare politiche di rotazione del
personale

- Revisione del modello di processo, delle procedure e verifica della stima dei rischi di corruzione

- Introduzione direvolving doomella cessazione del rapporto di lavoro (integrazione dei contratti di
assunzine e di incarico)

- Valutazione delle attivita anticorruzione e predisposizione della Relazione annuale
- Verifica degli eventualiggiornameni normativi
Al GA DA GL ndo@@RX GS ySt Qb
- Formazione del personale sui temi legati alla corruzione e Presentadidieenovita neP.T.P.C.T.
- Aggiornamento della sezione Trasparenza del sito web

- Analisi della struttura organizzativa per verificare la possibilita di adottare politiche di rotazione del
personale

- Revisione del modello di processo, delle procedure digarilella stima dei rischi di corruzione
- Valutazione delle attivita anticorruzione e predisposizione della Relazione annuale
- Verifica degli eventuali adeguamenti normativi

- Revisione deP.T.P.C.E goprovazione dell@ventualimodifiche
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Avvio drazibrle det ICadizceo di comportamento e del correlato Sistema disciplinare
nell’  ambito di un compl essivo Regol amento or ga

Anno 220

Revisione del P.T.P.CeTgpprovazione delleventualimodifiche
Formazione del personale sui telagati alla corruzione e Presentazione delle nonghP.T.P.C.T.
Aggiornamento della sexie Trasparenza del sito web

Analisi della struttura organizzativa per verificare la possibilita di adottare politiche di rotazione del
personale

Revisione del mod® di processo, delle procedure e verifica della stima dei rischi di corruzione
Valutazione delle attivita anticorruzione e predisposizione della Relazione annuale

Verifica degli eventuaiiggiornamentnormativi

Nuova stesura dé?.T.P.C.er il nuovotriennio

Adozione del Codice di comportamento

Registrazione su piattaforma ANAC

Anno 204

Approvazione delle modifiche introdotte nel P.T.P.C.T.

Formazione del personale sui temi legati alla corruzione e Presentazione delle novita nel P.T.P.C.T.
Aggiornanento della sezione Trasparenza del svieb

Analisi della struttura organizzativa per verificare la possibilita di adottare politiche di rotazione del
personale

Revisione del modello di processo, delle procedure e verifica della stima dei rischi dioc@rruz
Valutazione delle attivita anticorruzione e predisposizione della Relazione annuale

Verifica degli eventuali adeguamenti normativi

Revisione del P.T.P.C.T.

Aggiornamento codice comportamento

Anno 202

Approvazione delle modifiche introdotte nel FRPTC.T.
Formazione del personale sui temi legati alla corruzione e Presentazione delle novita nel P.T.P.C.T.

Aggiornamento della sezione Trasparenza del sito web

33



oH

Revisione del modello di processo, delle procedure e verifica della stima dei rischi dioc@rruz
Valutazione delle attivita anticorruzione e predisposizione della Relazione annuale
Verifica degli eventuali adeguamenti normativi

Revisione del P.T.P.C.T.
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Allegato I¢ Elenco delle procedure

UPSK Progetti, sviluppo e innovazione

Cod Proceso Attivita Area'dl
rischio

UPSI1.1.1 |Innovazione Identificazione nuove progettualita *

UPSI 1.1.2 |Innovazione Creazione servizi innovativi *

* trattandosi di Ufficio di recente costituzione, le relative procedure sono ancora in corso di
monitoraggio,al fine di individuare eventuali rischi

UMC- Ufficio Marketinge commerciale

Cod Processo Attivita A_\rea.dl
rischio
UMC1.1.1 Sviluppo commerciale | Definizione di strategie di marketing e commerciali F.1
UMC1.1.2 Sviluppo commerciale | Programmazione edrganizzazione rete vendita F.1
UMC1.1.3 | Sviluppo commerciale | Budgeting delle attivitd di marketing/vendita previste |E.1
UMC 1.1.4 | Sviluppo commerciale | Emissione delle offerte commerciali F.1
UMC 1.1.5 | Sviluppo commerciale | Individuazione di opportunét di mercato F.1
UMC 1.1.6 |Sviluppo commerciale | Ricerca prospect e clienti
UMC 1.1.7 | Sviluppo commerciale | Sviluppo nuovi canali di vendita
UMC 1.1.8 | Sviluppo commerciale | Azioni mirate alla fidelizzazione dei clienti ed F.1
all’”acquisizione di nuovi
UMC 1.2.1 |Organizzazione eventi _Soprgllu_oghl, coordinamento organizzativo e rapporto @ F1
i fornitori
UIOL- Ufficio Intermediazione e Orientamento al Lavoro
Cod Processo Attivita Area.dl
rischio
UIOL 1.1 Intermediazione e Fanificazione dei budget da assegnare alle singole E.l
Orientamento al Lavor tipologie di servizio
UlOL 1.2 Intermediazione e Definizione delle | inee ¢
Orientamento al Lavor( servizio
UIOL 1.3 Intermediazione e Attivazione e gestione dei rapporti con I'Area IT del
Orientamento al LavorConsor zi o per | i mpl ement
tecnicainformatiche necessarie al funzionamento ed all
sviluppo dei servizi
uioL 1.4 Intermediazione e Controllodiqualitadél’ er ogazi one de
Orientamento al Lavorq
UIOL 1.5 Intermediazione e Ricerca, negoziazione e rapporti con i fornitori esterni |F.1

Orientamento al Lavorc
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URS - Ufficio RicercaGestione della qualita dei servizi

Cod Processo Attivita Area'dl
rischio
UR®1.1.1 |Riceca e Selezione Verifica e valutazione delle necessita del cliente
Personale
UR®1.1.2 |Ricercae Selezione |Definizione del profilo da selezionare Al
Personale
UR®1.1.3 |Ricercae Selezione |Attivazione del processo di selezione
Personale
UR®1.1.4 |Ricercae Selezione |Colloquicon i laureati A.l
Personale
UR®1.1.5 |Ricercae Selezione |Fornitura dei curricula al cliente
Personale
URSQ 1.2 | Gestione qualita Definizione standard e controllo qualita servizi erogati
UAFG Ufficio Amministraione Finanza e Controllo
Cod Processo Attivita Area_dl
rischio
UAFC 1.1 Contabilita Gestione economicéinanziaria della Societa
UAFC 1.2 Contabilita Predisposizione degli atti e dei documenti relativi al E.3
Bilancio preventivo e consuntivo della Soaietrelative
variazioni
UAFC 1.3 Amministrazione Gestione degli incassi e fatturazione clienti F.2
UAFC 1.4 Amministrazione Gestione degli acquisti e dei pagamenti B.14
UAFC 1.5 Amministrazione Utilizzo del sistema home banking per le attivita di
gestione controllo della tesoreria e per la gestione della
fatturazione elettronica
UAFC 1.6 Amministrazione Liguidazioni pagamenti collaboratori e dipendenti,
versamento mensile delle ritenute fiscali, dei contributi
previdenziali e dell'lVA
UAFC 1.7 Amministrazione Gestione contatti fornitori esterni
UAFC 1.8 Amministrazione Gestione dei rapporti con gli Uffici Amministrativi del
Consorzio necessar.i al |’ ¢
assegnate, con particolare riferimento alla gestione Ris
Umane;
UAFC 1.9 Amministrazione Gestione del fondo picoel s pese per un|B.14
annui
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UAG- Ufficio Affari Generali

Cod Processo Attivita Area_dl
rischio

UAG 1.1 Segreteria Collaborazione con gli organi di controllo, per la redaziq
deirelativi verbali periodici e gestione delle convocaziol
delle sedute degli Organi societari

UAG 1.1.2 | Segreteria Organizzazione riunioni, trasferte, comunicazioni della
presidenza

UAG 1.2.1 |Amministrazione Relazione con clienti

UAG 1.2.2 |Amministraione Gestione acquisti B.14

UAG 1.2.3 |Amministrazione UtilizzopiattaformaM.E.P.A.in qualita di operatore F.1
economico

UAG 1.2 Amministrazione Gestione contatti fornitori esterni

UAG 1.3 Amministrazione Aggiornamento MOG 23predispsizionePTPCT e

trasparente

adempimentiGDPR

USOL: Unita Operative peii Servizi al Lavorq Sece centraledi Bologna,Unita Nord OvestMilano, Unita
Nord Est Padova, Unit&entro SudRoma Unita Centro Itali SienalJnita Sud Italia Sicilia

Cod Processo Attivita A_\rea.dl
rischio

USOl.1.1 |Consulenza Promozione ed informazione su AL e sui servizi offerti |F.1
commerciale

UsOl.1.2 |Consulenza Fidelizzazione clienti e sviluppo nuovi contatti F.1
commerciale

USOl.1.3 |Consulenza Analisi fabbisogno iente e preparazione offerte e F.1
commerciale negoziazione

usou.2 Back office Registrazione degli ordini nel database aziende

usou.3 Help desk clienti Supporto ai clienti nell'utilizzo dei servizi

usou.4 Organizzazione eventi | Gestione organizzativa deleiende partecipanti
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Allegato Z; Elenco derischi

Ufficio UuMC

Codice UmMC1.1.1

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Definizione di strategie commerciali
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con glieressi della societa

Area F.1
Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita
Probabilita ALTA
Impatto ALTO
Motivazione
Rischio ALTO
Misure generali Nessuna
Programmazione in accordo ftlea res

Misure specifiche

amministratore delegato e, successivamente, sottoposto ad approvazione
parte del C.d.A.

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Luca Limongelli

Ufficio UuMC

Codice UMC1.1.2

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Programmazione edrganizzazione della rete di vendita
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi della societa

Area F.1
Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita
Probabilita ALTA
Impatto ALTO
Motivazione
Rischio ALTO
Misure generali Nessuna
Programmazione in accordo tra res

Misure specifiche

amministratore delegato e, successivamente, sottoposto ad approvazione
parte del C.d.A.

Tempistica

Di prossima attiazione

Responsabile

Luca Limongelli
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Ufficio UuMC

Codice UMC1.1.3

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Budgeting delle attivita di marketing/vendita previste
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

La pianificazione puo essere alteratanodo funzionale a favore delle attivit3

Rischio a discapito di altro, in modo non coerente con gli interessi della societa
Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita

Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Programmazione n accordo tra responsabil
amministratore delegato e, successivamente, sottoposto ad approvazione
parte del C.d.A

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile Luca Limongjli

Ufficio UuMC

Codice UMC1.2

Processo Organizzazione eventi

Attivita Sopralluoghi, coordinamento organizzativo e rapporto con i fornitori
Vincolata Discrezionale

Regolamentata No

Rischio Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi dellzetéa
Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita
Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Di prossima attivazione

Tempistica

Di pros@ma attivazione

Responsabile

Luca Limongelli
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Ufficio umcC

Codice umC 1.1.2

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Individuazione di opportunita di mercato
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

no

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gliérgssi della societa

Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita

Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche |[Pr ogr ammazi one in accordo tleee r es

amministratore delegato e, successivamente, sottoposto ad approvazione
parte del C.d.A.

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Luca Limongelli

Ufficio umcC

Codice UMC 1.1.5

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Azionimirate allaif d el i zzazi one dei clienti
Vincolata Discrezionale

Regolamentata No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi della societa

Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita

Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche |Pr ogr ammazi one in accordo ctae@a res

amministratore delegato

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Luca Limongelli
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Ufficio umMC

Codice UMC 1.1.6

Processo Sviluppo commerciale

Attivita Emissione di offerte commerciali
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi della societa

Area F.1

Categoria Uso improprio o distortalella discrezionalita

Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche |[Pr ogr ammazi one in accordo claea r es

amministratore delegato

Tempistica Di prossima attivazione

Responsabile Luca Limongelli

Ufficio UIOL

Codice UioL 1.1

Processo Intermediazione e Orientamento al Lavoro

Attivita Pianificazione dei budget da assegnare alle singole aree di attivita
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

La pianificaibne pud essere alterata in modo funzionale a favore delle attiv|
a discapito di altro, in modo non coerente con gli interessi della societa

Area E1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita
Probabilita MEDIA

Impatto MEDIO

Motivazione Il budget complessivo e relativamente basso
Rischio MEDIO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Programmazione da parte del consiglio di amministrazione

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Elena Ghelli
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Ufficio UloL

Codice UIOL1.5

Processo Intermediazione e Orientamento al Lavoro

Attivita Ricerca, negoziazione e rapporti con i fornitori esterni
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Individuazione di fornitori non in linea con gli obiettivi al fine di conseguire
interesse personale ovvero per disinteresse nei confronti degli obiettivi del
societa

Area F.1

Categoria Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori
Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio MEDIO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Acquisti su preventivi la cui congruita viene valutata ed approvata dall'AD

Tempistica

Immediata

Responsabile Elena Ghelli

Ufficio URSQ

Codice UR®1.1.2

Processo Ricerca e Selezione Personale
Attivita Definizione del profilo da selezionare
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Eventuali favoreggiamenti verso soggetti in cambio di benefici al dipenden
che gestisce la selezione

Area Al

Categoria Uso improprio o distorto della discrezioital

Probabilita MEDIA

Impatto MEDIO

Motivazione L'attivita viene svolta insieme al cliente su indicazioni puntuali limitando i
margini di discrezionalita del selezionatore

Rischio MEDIO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Archiviazione della dmmentazione

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Sara Irene Loprieno
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Ufficio URS)

Codice URSP 1.1.4

Processo Ricerca e Selezione Personale
Attivita Colloqui con i laureati
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Eventualifavoreggiamenti verso soggetti in cambio di benefici al dipendent
che gestisce la selezione

Area Al

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita

Probabilita MEDIA

Impatto MEDIO

Motivazione Viene fornita una rosa di cv che limita il riscHi condizionamento da parte d
selezionatore

Rischio MEDIO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche

Archiviazione dei documenti

Tempistica

Di prossima attivazione

Responsabile

Sara Irene Loprieno

Ufficio UAFC

Codice UAFC 1.2

Processo Contabiita

Attivita Predisposizione degli atti e dei documenti relativi al Bilancio preventivo e
consuntivo della Societa e relative variazioni

Vincolata Vincolata

Regolamentata No

Rischio

Alterazione dei dati di bilancio per ottenere parere positivo daleQa dei
Revisiori

Area E.3

Categoria Alterazione/Manipolazione/Uso improprio di informazioni
e documentazione

Probabilita MEDIA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali

Condivisione dei dati di bilancio con il Consiglio di Aminazi®ne

Misure specifiche

Nessuna

Tempistica

Immediata

Responsabile

Antonella Vignoli

43



Ufficio UAFC

Codice UAFC 1.5

Processo Amministrazione

Attivita Gestione degli incassi e fatturazione clienti
Vincolata Vincolata

Regolamentata No

Rischio

Faturazione di ordini con pagamento posticipato e
mancanza di incasso che genera un aumento di crediti insoluti.

Area F.2

Categoria Alterazione (+/) dei tempi
Probabilita ALTA

Impatto ALTISSIMO
Motivazione

Rischio ALTISSIMO

Misure generali

Gontrollo settimanale degli incassi

Misure specifiche

Ein corso una procedura attivita di recupero crediti

Tempistica Immediata

Regponsabile Antonella Vignoli

Ufficio UAFC

Codice UAFC 1.6

Processo Amministrazione

Attivita Gestione degli acquisti e dpagamenti
Vincolata Vincolata

Regolamentata No

Rischio

Mancata verifica dei documenti al fine di favorire/sfavorire
un fornitore piuttosto che un altro (es. dare seguito al pagamento in assen
documenti regolari)

Area B.14

Categoria Elusione dlle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

Probabilita MEDIA

Impatto MEDIO

Motivazione

Rischio MEDIO

Misure generali Il fornitore viene selezionato con criteri trasparenti richiedendo un congrug
numero di offerteinrelazone palrlt'oi del | " acqui st

Misure specifiche

Adozione di modelli di contrattaon i fornitori esternrevisionati ed aggiornat
calibrati in funzione delle specificita di ciascuna commessa

Tempistica

Immediata

Responsabile

Antonella Vignoli
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Ufficio UAFC

Codice UAFC 1.12

Processo Amministrazione

Attivita Gestione del fondo piccole spese per un entit& di 1 anawo
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Errata verifica degli acquisti fatti per cassa a favore di soggetti interni/este
ad esempio occultando la natura della spesa

Area B.14

Categoria Elusione delle procedure di svolgimertelle attivita e di controllo
Probabilita BASSA

Impatto BASSO

Motivazione Le spese gestite per cassa rientrano in una cifra molto esigua
Rischio BASSO

Misure generali Controllo periodico delle spese effettuate dal cassiere

Misure specifiche |Nessuna

Tempistica Operativa

Responsabile Antonella Vignoli

Ufficio UAG

Codice UAG1.23

Processo Amministrazione

Attivita Gestione acquisti

Vincolata Vincolata

Regolamentata No

Rischio

Mancata verifica dei documenti al fine di favorire/sfavorire
un fornitore piuttosto che un altro

Area B.14

Categoria Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita

Probabilita MEDIA

Impatto MEDIO

Motivazione

Rischio MEDIO

Misure generali Il fornitore viene selezionato con criteri trasparenti richiedendocongruo

numer o di of ferte in relazione al

Misure specifiche

Adozione di modelli di contratto con i fornitori esterni revisionati ed aggior,
calibrati in funzione delle specificita di ciascuna commessa

Tempistica

Immediata

Responsabile

Chiara Braschi
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Ufficio UAG

Codice UAG1.23

Processo Amministrazione

Attivita Utilizzo della piattaforma M.E.P.A., in qualita di operatore economico
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Impropria definizione dei serviafferti

Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita

Probabilita BASSA

Impatto ALTO

Motivazione | servizi offerti vengono definiti di concerto con gli altri Uffici

Rischio MEDIO

Misure generali Condivisione delle informazionieali altri Uffici; monitoraggio periodico
del |l > organo di amministrazione

Misure specifiche |Nessuna

Tempistica Operativa

Responsabile

Chiara Braschi

Ufficio USOL

Codice UsoL 1.1.1

Processo Consulenza commerciale

Attivita Promozione ed informazi@nsu AL e sui servizi offerti
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi della societa

Area F.1

Categoria Uso improprio o distorto della discrezionalita
Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche | Nessuna

Tempistica

Di prossima implementazione

Responsabile

Luca Limongelli (interimChiara Cordellina, Daniela Viaggi, Marco Piana
(Interim), Laura Taormina
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Ufficio USOL

Codice USOL 1.2

Processo Consulenza commerciale

Attivita Fidelizzazione clienti e sviluppo nuovi contatti
Vincolata Discrezionale

Regolamentata

No

Rischio

Linee di sviluppo non coerenti con gli interessi della societa

Area F.1

Categoria Uso improprio o distod della discrezionalita

Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche |Nessuna

Tempistica Di prossima implementazione

Responsabile Luca Limongelli (interimChiara Cordellina, Daniela Viaggi, MaPiana
(Interim), Laura Taormina

Ufficio USOL

Codice USOL 1.1.3

Processo Consulenza commerciale

Attivita Analisi fabbisogno cliente e preparazione offerte e negoziazione

Vincolata Discrezionale

Regolamentata

Rischio

Emissione di offerte non imea con gli interessi della societa, volte ad
avvantaggiare il cliente a fronte di privilegi/favori

Area F.1

Categoria Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo
Probabilita ALTA

Impatto ALTO

Motivazione

Rischio ALTO

Misure generali Nessuna

Misure specifiche | Nessuna

Tempistica

Di prossima implementazione

Responsabile

Luca Limongelli (interimChiara Cordellina, Daniela Viaggi, Marco Piana
(Interim), Laura Taormina
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